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1. INTRODUCAO

Em Portugal, a Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro (alterada pelo Artigo 182.2 da Lei n.2 66-B/2012, de 31 de
dezembro), estabelece o "Sistema de Avaliacdo da Educacdo e do Ensino ndo Superior"”, tornando obrigatdrias
tanto a avaliacdo interna quanto a externa. Esta legislacdo reconhece a importancia desses mecanismos de

regulacdo para a melhoria do desempenho das organizac¢des escolares (Climaco, 2005).

Segundo esta lei, o seu principal objetivo é promover a melhoria, a eficiéncia e a eficacia, assim como assegurar a
responsabilizacdo e a prestacdo de contas, fomentando a participacdo e a exigéncia através da recolha de
informacdo qualificada para apoiar a tomada de decisdes. Assim, a avaliacdo (seja autoavaliacdo e/ou avaliacdo
externa) constitui um instrumento fundamental para o conhecimento detalhado das diferentes dreas de uma

organizacao escolar, sendo indispensavel no atual sistema educativo.

O Programa Nacional de Avaliacdo Externa das Escolas, implementado pela Inspecdao-Geral da Educacdo e Ciéncia
(IGEC) desde 2006, juntamente com a Portaria n.2 265/2012, de 30 de agosto, reforcou a necessidade de as
organizacles escolares adotarem dispositivos e praticas de autorregulacdo. Posteriormente, o Decreto-Lei n.2
75/2008, de 22 de abril, estabeleceu um novo modelo de gestdo das escolas, com o objetivo de aumentar a
transparéncia e fortalecer a prestacdo de contas da gestdo escolar perante a comunidade. Este diploma foi
posteriormente alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho, consolidando uma politica

de responsabilizacdo baseada na autonomia das escolas.

A pressdo exercida pela legislacdo, aliada ao genuino interesse das organizacGes escolares em melhorar a
qualidade do servico educativo, levou a valorizagdo da autoavaliagdo como um meio de aprendizagem
organizativa e de resposta a avaliacdo externa realizada pela IGEC. No ano letivo 2018/2019, teve inicio o terceiro
ciclo da avaliacdo externa das escolas, que também analisa a atuacdo das organizacGes escolares no ambito do
Despacho n.2 6478/2017, de 26 de julho, do Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho, e do Decreto-Lei n.2 55/2018,
de 6 de julho.

Assim, o novo paradigma da Educacdo exige uma avaliacdo centrada nos processos de mudanca, tanto a nivel
pedagdgico como organizacional, com o objetivo de melhorar as aprendizagens e promover o sucesso educativo

dos alunos.
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2. PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DO AGRUPAMENTO

2.1. Constituicdao da Equipa de Autoavaliacdao (EAA)

A EAA estd constituida por forma a corresponder as exigéncias inerentes ao desenvolvimento do processo de

autoavaliacdo e ser representativa da comunidade educativa.
A EAA é constituida pelos seguintes elementos:

e Coordenadora da EAA
o Ana Paula Sa (Docente do ES)
e Representantes do Pessoal Docente (PD)
o Ana Sentieiro (EPE)
o Dulce Fernandes (1.2 ciclo)
o Margarida Ramalho (3.2 ciclo)
o Maria Cristina Antunes (2.2 ciclo)
o Maria Isabel Gongalves (3.2 ciclo)
e Representantes do Pessoal Ndo Docente (PND)
o Maria Luisa Soares (Assistente Operacional)
o Mario Azevedo (Assistente Técnico)
e Representante dos Alunos
o Caetana Marques
e Representante dos Pais/Encarregados de Educagdo (Pais/EE)

o Jodo Tiago Carapau

A EAA tem contado com o apoio de uma entidade externa que tem assumido fun¢Ges de formacdo, validacdo e

acompanhamento do projeto de autoavaliagdo.

2.2. Modelo utilizado

A Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro n3o estabelece o modelo de autoavaliacdo que as organizacBes escolares
devem adotar. Contudo, no seu artigo 7.2 dispGe-se que o “processo de autoavaliacgdo deve conformar-se a

padrées de qualidade devidamente certificados”.

Ndo existindo nenhuma imposi¢cdo no diploma legal acima referido ou da IGEC no sentido de as organiza¢des
escolares implementarem um determinado modelo de autoavaliacdo, estas podem decidir o seu caminho. Ainda

assim, as organizacOes escolares deparam-se muitas vezes com naturais incertezas quanto a escolha do modelo a
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adotar. Os seus documentos estruturantes auxiliam essa tomada de decisao, principalmente no que se refere ao

que se pretende avaliar e ao objetivo com que se avalia.

Com a criacdo do modelo CAF (Common Assessment Framework) em 2000, dois anos antes da publicacdo da
sobredita Lei n.2 31/2002, muitos diretores reconheceram de imediato este modelo como uma ferramenta

exemplar de autoavaliagdo.

Na sequéncia da visita efetuada pela IGEC, em marco de 2020, no ambito do terceiro ciclo da Avaliacdo Externa
das Escolas, os seus signatarios salientaram que «Estas praticas, embora positivas, ndo integram um planeamento
estratégico em funcdo da realidade especifica do Agrupamento. N3o existe um processo estruturado nem uma
equipa responsavel para o conduzir. A participacdo e a auscultacdo da comunidade educativa ficam aquém do

expectavel.»

Face a fragilidade identificada e a necessidade de reconfigurar o processo de autoavaliacdo do Agrupamento,

considerou-se pertinente adotar o modelo CAF Educacdo, essencialmente por duas razées:

1. Reconheceu-se a necessidade de «estruturar um processo de autoavaliacdo que agregasse as praticas ja
existentes, abrangesse outras dreas de funcionamento do Agrupamento, promovesse a participacdo e
auscultacdo da comunidade educativa e desencadeasse, de forma ciclica e sistematica, a implementacao
de acGes de melhoria;

2. Sendo o ano letivo de 2021/2022 o ultimo de vigéncia do Projeto Educativo (PE), modelo CAF Educacdo
revelou-se a ferramenta mais adequada para a realizacdo de um diagndstico global e consistente do
Agrupamento, servindo de base a recolha de informacdo sdlida para a constru¢do do novo PE e
contribuindo, de forma articulada, para a organizacdo e implementacdo dos processos de autoavaliacdo

desta organizacdo escolar.

No ano letivo de 2022/2023, o Agrupamento implementou o PAM (Plano de A¢Ges de Melhoria), resultante do
Relatério de Autoavaliagdo de 2021/2022, articulando as a¢Bes definidas com o Relatério de Avaliagdo Externa da

IGEC e com o PADDE.

No ano letivo de 2023/2024, o Agrupamento deu continuidade ao PAM, introduzindo as adapta¢des decorrentes
da avaliacdo final do PAM de 2022/2023, sempre em alinhamento com a visdo, a missdo e os objetivos do PE. Em
maio de 2024, foram aplicados os questionarios do Observatério de Qualidade, orientados para a avaliacdo do

PAM.

No ano letivo de 2024/2025, o PAM foi reestruturado com base na avaliacdo do PAM de 2023/2024 e nos

resultados do Observatério de Qualidade desse mesmo ano, mantendo-se alinhado com a visdo, a missdo e os
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objetivos do PE. Em maio de 2025, o Agrupamento voltou a aplicar os questiondrios do Observatério de

Qualidade, com o objetivo de monitorizar e avaliar o impacto das a¢des implementadas.

Em outubro de 2025, teve inicio um novo ciclo de autoavaliacdo, no ambito do qual as acdes de melhoria foram
reajustadas em funcdo dos resultados globais obtidos através da aplicagdo dos questionarios do Observatdrio de
Qualidade e da avaliacdo final do PAM. Paralelamente, foi novamente implementado o modelo CAF Educacao, de
forma a assegurar um diagndstico abrangente e aprofundado do Agrupamento, que servira de base a elaboracdo

do novo PE.

Quanto as especificidades do modelo CAF, em Portugal recebeu a designac3o de Estrutura Comum de Avaliagdo. E
reconhecida internacionalmente como metodologia de gestdo da qualidade e da melhoria, tendo sido concebida
no ano 2000 a partir de um trabalho realizado em cooperacdao com a EFQM (European Foundation For Quality
Management), a Academia Speyer (Instituto Alemao de Ciéncias Administrativas) e o European Institute for Public
Administration (EIPA). E um modelo mais simplificado e adequado as caracteristicas e especificidades dos
organismos publicos, que teve por objetivo criar um instrumento especifico que servisse como base para

introduzir a afericdo da qualidade no setor publico (CAF 2006).

A CAF tem vindo a ser progressivamente melhorada e adaptada. Existem varias versGes deste modelo, tendo sido

adaptada ao setor da educacdo (CAF Educacdo).

O modelo CAF Educacdo consiste na relagdo de causa-efeito entre os meios (a forma como as atividades/praticas
sdo desenvolvidas) e os resultados (o éxito obtido pela boa aplicacdo e conjugacdo dos meios), bem como na

informacdo de retorno (feedback). A figura seguinte ilustra o modelo CAF Educacdo.
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Meios Resultados

7. Resultados

3. Pessoas relativos as
pessoas
9. Resultados
3 Planeamento s 5. Processos de 6. Resultados i
1. Lideranga : e Ensino e orientados para
estratégia . desempenho
Aprendizagem os alunos/EE s

8. Resultados da
Responsabilidade
Social

4. Parcerias e
Recursos

Aprendizageme Inovagao

Figura 1 — Estrutura CAF Educacdo

O modelo adotado estd ajustado a realidade escolar, fundamentando-se na experiéncia das organizacdes

escolares portuguesas e de acordo com o modelo CAF Educacdo:

e Os critérios e subcritérios foram adaptados para a linguagem e conceitos subjacentes ao sistema
educativo portugués;

e QO critério 5 avalia 0 ensino e aprendizagem (processo chave);

e O critério 6 foi adaptado para alunos e pais/EE (cidaddo/cliente);

e O critério 9 tem em conta os resultados dos ultimos anos letivos (o0 minimo dois anos letivos para

analisar a evolucdo).

Deste modo, o modelo oferece uma abordagem estruturada para a avaliacdo da organizacdo escolar, constituindo
um ponto de partida para a melhoria continua, proporcionando momentos de reflexao critica e construtiva. A sua
aplicacdo sistematica tem permitido as organizacdes escolares obter um conhecimento aprofundado da sua

realidade, possibilitando uma atuacao proativa num contexto de constantes mudancas e instabilidade.

Além disso, o modelo valoriza e integra outras abordagens avaliativas, permitindo a articulagdo com diferentes

referenciais e garantindo alinhamento com os objetivos da avaliagao externa.
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2.3. Metodologia adotada

2.3.1. Enquadramento

O modelo de autoavaliacdo foi desenvolvido a partir da adaptacdo da CAF 2006 e da CAF Educacdo. Esta
adaptacdo baseia-se na utilizacdo de dois instrumentos de avaliacdo complementares, que permitem recolher
dados essenciais para a elaboracdo do presente diagndstico, numa perspetiva tanto organizacional como

pedagdgica.

Neste contexto, foram aplicados questiondrios diferenciados aos varios elementos da comunidade escolar.
Paralelamente, a EAA analisou os indicadores de autoavaliacdo, identificando evidéncias que justificassem a
pontuacdo atribuida a cada indicador, critério e subcritério da CAF, tal como se apresenta esquematicamente na

figura 2:

Relatorio Avaliagdo

NORMATIVOS

* Indicadores qualitativos
« Indicadores qualitativos (definidos pela EAA)
(definidos pela EAA) * Indicadores guantitativos

(IGEC/Infoescolas, PE...)

Questionérios Grelha Autoavaliagio
Figura 2 — Instrumentos de autoavaliagao

Primeiramente, foram definidos os indicadores qualitativos e quantitativos para os diversos subcritérios, tendo
em conta as especificidades do AERDL, através da andlise do PE, do PAM e do ultimo Relatério de Avaliagdo
Externa. A avaliagdo dos indicadores qualitativos foi realizada através de questionarios. Os mesmos indicadores
qualitativos, juntamente com outros indicadores quantitativos, foram avaliados através da grelha de
autoavaliacdo (GAA), que consiste na identificacdo de evidéncias, utilizando pesquisa documental e o

conhecimento de cada elemento da EAA sobre a realidade do Agrupamento.
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2.3.2. Etapas do processo de autoavalia¢do

O processo de autoavaliagdo requer um planeamento adequado, ajustado ao ritmo da organizacdo escolar e aos
recursos disponiveis para o seu desenvolvimento. Neste contexto, a EAA elaborou um planeamento estratégico
para a autoavaliacdo. Este documento inclui um plano de comunicacdo direcionado a todas as partes
interessadas, com o objetivo de assegurar e disponibilizar, de forma periddica, informacdes relevantes sobre o

progresso das atividades e o impacto das decisdes tomadas ao longo do processo de autoavaliacao.

A figura seguinte apresenta as diversas etapas do processo de autoavaliacdo:

5A. Sessoes de

Sensibiliza¢do e
aplicagdo dos
Questiondrios

2. Decisdo do 3. Defini¢do do 4. Elaboragdo dos
Equipa de Ed Modelo a utilizar e Planeamento Indicadores
Autoavaliagdo formacdo Estratégico avaliativos

1. Criagdo da

9. Apresentagdo

5B. Preenchimento 6, Tratamento 7. Elaboragdo do 8. Identificacdo das doe Resliltados a0

da Grelha estatistico dos Relatério de bad  260es de melhoria Eard
(evidéncias) Questiondrios Autoavaliagdo prioritdrias

Conselho Geral e a
comunidade

Preenchimento do
PAM Final
(avaliagdo do
impacto)

10. Criagdo de 11, Preenchimento
equipas do PAM Inicial

operacionais para (planeamento das

oPAM acdes de melhoria)

Preenchimento do
PAM Intermédio
(monitoriza¢do)

Figura 3 — Etapas do processo de autoavaliagao

Até ao momento, o projeto decorreu da seguinte forma:

A primeira reunido destinou-se a definicdo da estratégia do projeto de autoavaliacdo e a implementacado
do modelo CAF Educagdo no Agrupamento, tendo decorrido no dia 14 de outubro de 2025. Desta reunido
resultou o documento de planeamento estratégico da autoavaliagdo do AERDL (cronograma do projeto,
plano de comunicagdo, entre outros). Posteriormente, a EAA realizou varias reunides para a elaboragdo
dos indicadores de autoavalia¢do, entre novembro e meados de janeiro;

A segunda reunido incidiu sobre o modo de preenchimento da GAA e realizou-se no dia 28 de janeiro de
2026. A EAA procedeu ao preenchimento da GAA entre janeiro e meados de abril;

Durante o més de marco, os alunos, os pais/EE, o PD e o PND do Agrupamento foram informados sobre o
projeto de autoavaliagdo e sobre a importancia da participagdo responsavel de todos no preenchimento
dos questionarios;

Os inquiridos (PD, PND, alunos e pais/EE) responderam aos questionarios ao longo de um periodo de trés
semanas;

A elaboragdo do presente Relatério de Autoavaliagdo decorreu no més de abril;

As proximas etapas do processo serdo as seguintes:

10
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o Reunido de entrega do relatério e explicacdo da metodologia de sele¢do de agdes de melhoria;
o Selecdo das a¢des de melhoria;
o Apresentacdo publica dos resultados e das acdes de melhoria ao Conselho Geral e a comunidade

escolar.

2.3.3. Questiondrios

A EAA decidiu aplicar os questionarios online ao universo do PD, do PND e dos pais/EE do Agrupamento e dos

alunos a partir do 4.2 ano.

Foram elaborados diferentes questionarios, tendo em conta o publico-alvo e o respetivo ciclo. O modelo de
questionarios foi desenvolvido a partir da adaptacdo de um dos questiondrios disponiveis na pagina eletrdnica da
DGAEP (Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico), elaborado pelo EIPA. Os questionarios foram
realizados através de uma plataforma online disponibilizada pela entidade externa que colabora com o

Agrupamento.

Os questionarios incidiram nos critérios da CAF Educacdo, com excecdo dos subcritérios 6.2, 7.2, 8.2, 9.1 e 9.2.
Foram utilizados dois tipos de perguntas: fechadas, nas quais o inquirido deveria selecionar uma opc¢ao de
resposta (escala ordinal de 0 a 10, com a opcdo “N&o sei”), e abertas, que se aplicavam apenas caso a pontuagado
atribuida fosse inferior a 8, sendo de caracter opcional. Estas Ultimas requeriam uma resposta escrita, onde o

inquirido deveria identificar sugestdes de melhoria.

Todos os questionarios incluiam as instrugdes para o seu preenchimento, bem como um breve texto de

sensibilizagdo, com o objetivo de incentivar os inquiridos a participar de forma empenhada neste processo.

No dia 3 de margo, cada docente e funciondrio recebeu um email da entidade externa com o link e o codigo para

responder ao inquérito.

Relativamente aos alunos e pais/EE, os cédigos correspondiam ao nimero de processo do aluno. Os links foram

disponibilizados pelo Agrupamento.

Os inquiridos tinham a possibilidade de preencher o questionario em qualquer local, desde que tivessem acesso a

um computador, tablet ou telemdvel, bem como a internet, ao link e cédigo de acesso.

As respostas aos questiondrios foram facultativas, anénimas e confidenciais, e o tratamento estatistico dos dados
foi realizado por uma entidade externa. Dessa forma, procurou-se garantir e evidenciar de forma clara a isencéo,

a protecdo do anonimato e a transparéncia no processo de analise e tratamento dos questionarios.

11
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Os pontos fortes e as oportunidades de melhoria dos questionarios foram estabelecidos segundo os seguintes

critérios:

e Pontos fortes: resultados com média igual ou superior a 8;

e Oportunidades de melhoria: resultados com média inferior a 8.

2.3.4. Grelha de Autoavaliagdo

A GAA tem como obijetivo avaliar os indicadores qualitativos definidos pela EAA (por nivel) e outros indicadores
guantitativos sugeridos pela DGAEP, a IGEC e o PE. Esta avaliacdo implica uma reflexdo da EAA sobre as praticas e

resultados do Agrupamento, através de varias fontes e processos de recolha de informacado (evidéncias): pesquisa

documental, a observacdo direta, entre outros.

Para o preenchimento da GAA, a EAA tem de ter presente os seguintes conceitos fundamentais da CAF Educacao:

CICLO PDCA EVIDENCIA OPORTUNIDADE DE MELHORIA

= Ciclo de 4 fases de uma agdo que * As evidéncias suportam a » Acdo ou pratica suscetivel de ter
tém de ser ultrapassadas para se existéncia ou veracidade de algo uma pontuagao elevada.
conseguir a melhoria continua: e podem ser obtidas através de
Plan (Planear); Do (Executar); pesquisa documental,
Check (Rever); Act (Ajustar); observagio ou consenso.

* AcBes que ndo existem na
arganizagao escolar e que
deveriam existir para o bom
desempenho (pontos fracos);

* Acbes que existem mas que sao

* Aplica-se na avaliagdo e
pontuacdo dos Critérios de
Meios;

= A pontuagdo dos Critérios de
Meios é cumulativa: é necessario
ter realizado a fase anterior (ex.
avaliar) para se poder alcancar a
fase seguinte (ex. ajustar).

Figura 4 — Conceitos chave da GAA

suscetiveis de ser melhoradas
para o desempenho excelente
{iniciativas).

O sistema de pontuacdo utilizado é o sistema de pontuagao cldssico da CAF, com as devidas altera¢ées adaptadas

as organizagdes escolares portuguesas:

12
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Pontuagdo a

Ciclo PDCA Descrigdo
usar
Ciclo PDCA Inexistente |N3o hi agbes nesta drea ou ndo temos informagBo ou esta ndo tem expressio []
P Existem agbes planeadas (ainda gque informalmente) 1 Plano
(Planear) Existem agdes devidamente planeadas 2
D Existem agdes em curso ou estdo a ser implementadas 3
(Executar) Existem agdes implementadas 4
© Revimos/ avaliamos se fizemos as coisas certas de forma correta (ainda que ®
informalmente)
c Revimos/ avalidmos se fizemos as coisas certas de forma correta, formalmente
(Rever Avaliar) ) & L ) v 6
(existe relatorio, ou outro instrumento)
A Com base na revisdo/ avaliagio fizemos alguns ajustamentos 7
{Ajustar) Com base na revisdo/ avaliagdo fizemos os necessérios ajustamentos 2
Tudo o gue fazemos nesta drea é planeado, implementado, revisto e ajustado 9
regularmente )
. " : - - - - Regularidade
Ciclo PDCA Completo |Tudo o que fizemos nesta area foi planeado, implementado, revisto e é ajustado
regularmente e aprendemos com outras organizagtes. Estamos num ciclo de 10
melhoria continua nesta matéria.
. ~ - .
Figura 5 — Pontuacao dos Critérios de Meios
D 0 0 0
MNéo hé resultados medidos e/ou n&o hd informagio disponivel (ndo existem evidéncias) 0
Os resultados séo medidos e di ram uma déncia negativa 1
Retr
Os resultados séo medidos e di ram uma déncia negativa e ndo foram alcangadas metas relevantes 2
Os resultados demonstram uma tendéncia estavel 3
Estagnacéio
Os resultados demonstram uma tendéncia estavel e algumas metas relevantes foram alcangadas 4
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria 5
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria e a maior parte das metas relevantes foram alcangadas 6
Melhoria
Os resultados demonstram um progresso substancial 7
Os resultados demonstram um progresso substancial e todas as metas relevantes foram alcangadas
Foram resultados | e sustentdveis e todas as metas relevantes foram alcangadas 9
Foram resultados I e sustentdveis, todas as metas relevantes foram alcangadas e foram feitas an
comparagdes sobre todos os resultados-chave com outras organizagtes relevantes

Figura 6 — Pontuacgao dos Critérios de Resultados

Para cada indicador, a EAA identificou as evidéncias e atribuiu-lhes a respetiva pontuacdo. Nos nove critérios da
CAF Educacdo, os indicadores com pontuacdo igual ou superior a 8 foram considerados pontos fortes, ao passo

que os resultados inferiores a esse valor foram identificados como oportunidades de melhoria.

A pontuacdo de 8 (minimo para ser classificado como ponto forte) nos critérios de meios indica que as
praticas/iniciativas do Agrupamento foram devidamente planeadas, implementadas, avaliadas e ajustadas. No
que se refere aos critérios de resultados, tal pontuagdo indica que os resultados obtidos revelaram um progresso

substancial, com todas as metas pertinentes a serem alcangadas.

13



Relatério de Autoavaliagdo

A pontuacdo permite visualizar a situacdo do Agrupamento nas diferentes dreas, devendo considerar-se que a
nao obteng¢do de uma pontuacdo maxima pode significar que existem areas onde é necessario intervir e melhorar.
O resultado mais importante é a reflexdo que esta possibilita: a identificacdo de pontos fortes e de oportunidades

de melhoria, assim como o de apontar caminhos para a desejada exceléncia.

2.4. Apresentacao dos resultados do diagnostico

2.4.1. Enquadramento

Os resultados de autoavaliacdo resultam da analise dos questionarios aplicados a comunidade escolar (escala
ordinal de satisfacdo — 0 a 10/NS) e da GAA preenchida pela EAA (sistema de pontuagdo classico da CAF — figuras

6 e 7), ambas por nivel.

No presente relatdrio, apresentamos e analisamos a taxa de adesdo aos questiondrios, bem como dos resultados
de cada indicador, organizados por critério. Para cada indicador (na versdo global definida na base de dados de
indicadores), incluimos uma tabela com os dados organizados por grupo-alvo/nivel e GAA, na qual é apresentada

a distribuicdo das respostas pelas opc¢des da escala, assim como a média e o desvio padrado (o).

No final do relatério, é apresentada uma tabela com os indicadores qualitativos e quantitativos por critério,
acompanhada das observagdes resultantes da analise dos resultados. Inclui ainda uma tabela com a percentagem

de pontos fortes por critério e grupo-alvo/nivel e GAA, bem como das conclusdes gerais do diagndstico.

Em anexo, disponibilizamos os relatérios estatisticos (por ano, no caso dos alunos e pais/EE; por nivel, no caso dos
docentes; e por nivel e categoria, no caso do PND), onde também podem ser consultadas as sugestGes dos

inquiridos.

Para tornar a leitura e interpretagdo dos dados mais acessivel, utilizdmos cores e tonalidades. As percentagens
referentes a distribuicdo das respostas sdo destacadas em tons de cinzento. Quanto maior for a percentagem,

mais escuro serd o tom, de acordo com os seguintes intervalos:

Quando atribuimos um significado aos valores, utilizamos os seguintes esquemas de cores:

14
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Assim, os indicadores qualitativos e quantitativos (questionarios e GAA) com uma média igual ou superior a 8 sdo

identificados como pontos fortes (identificados pela cor azul), enquanto aqueles com uma média inferior a 8 sdo

considerados oportunidades de melhoria (representados pela cor laranja).

2.4.2. Taxa de adesdo

Ao nivel da participacdo dos varios elementos do Agrupamento neste processo, os dados sdo os seguintes:

Nivel GA Taxa de Adesao Previstos Efetivos Margem de Erro
EPE PD 80% 10 8 16%
1.2 CEB PD 81,6% 49 40 7%
2.2 CEB PD 45 27 12%
3.2CEB PD 71 46 9%
ES PD 75,7% 70 53 7%
1.2CEB-4.2 ano Alunos 84% 188 158 3%
2.2 CEB Alunos 428 252 4%
3.2 CEB Alunos 668 317 4%
ES Alunos 801 344 4%
EPE Pais/EE 124 12 27%
1.2 CEB Pais/EE 684 72 11%
2.2 CEB Pais/EE 428 46 14%
3.2CEB Pais/EE 668 74 11%
ES Pais/EE 801 72 11%

15
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Taxa de Adesao Previstos Efetivos Margem de Erro
57,1%
1.2 CEB AO 70% 20 14 15%
2.°CEB AO 21 12 19%
ES AT 12 6 30%
AERDL TS 75% 4 3 33%

Total - 30,5% 5114 1562 2%

A adesdo global aos questionarios situou-se nos 30,5%, correspondendo a 1562 respostas efetivas face as 5114

previstas. Embora este valor global seja influenciado pela dispersao entre grupos, a margem de erro fixou-se em

cerca de 2%, conferindo robustez estatistica aos dados recolhidos.
A andlise detalhada dos resultados evidencia padrdes diferenciados entre os grupos-alvo/niveis:

e Docentes: registou-se uma adesdo muito elevada na EPE e no 1.2 CEB (80% e 81,6%, respetivamente) e
razoavel no ES (75,7%). Nos restantes niveis de ensino, a participa¢do foi mais reduzida, ndo atingindo os
70%.

e Alunos: os alunos do 4.2 ano apresentam uma taxa de participacdo muito elevada (84%), contrastando
com os restantes niveis, cujas taxas de adesdo, apesar de baixas, sdo representativas do respetivo
universo.

e  PND: destaca-se a participac¢do satisfatoria dos AO do 1.2 CEB e dos TS. Nos restantes grupos/niveis, as
taxas de adesdo sdo reduzidas, com particular destaque para os AO do ES. Considerando que, por
predefinicdo, ndo se analisam dados quando a margem de erro é igual ou superior a 45%, os respetivos
resultados — correspondentes a apenas dois inquiridos — foram excluidos do presente relatério.

e Pais/EE: este grupo evidencia o maior desafio ao nivel da mobilizacdo, apresentando taxas de adesdo

reduzidas, entre 9% (ES) e 11,1% (3.2 CEB).
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2.4.3. CRITERIO 1 - LIDERANCA

Conceito do Critério

Como os drgdos de gestao e administragdo e todos os que lideram equipas:
e Desenvolvem e facilitam a consecucdo do Projeto Educativo;
* Promovem os valores necessarios para o sucesso a longo prazo;
e Implementam ac¢des e estimulam comportamentos apropriados;

¢ Estdo diretamente empenhados em assegurar a organizacao e gestao.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a Lideranca da instituicdo educativa faz para:

1.1 Dar orientacdo a organizacdo desenvolvendo a missdo, visdo e valores.

1.2 Gerir a “organizacdo de educacdo”, o seu desempenho e a melhoria continua.

1.3 Inspirar, motivar e apoiar as pessoas da organizacdo, servindo de modelo de conduta.

1.4 Gerir de forma eficaz as relagdes com o nivel politico e outras partes interessadas.

Meédias do Critério

Pais/EE

17
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I1. A comunidade educativa identifica-se com a missdo, visdo e valores do
Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 25% - 12,5% 25% 37,5% - 8,5 1,7
1.2 CEB PD - - - - - 25% 2,5% 10% @ 20% 25% @ 40% - 882 13
2.2CEB PD - - - - - 3,7% 3,7% 3,7% 7,4% 33,3% 40,7% 7,4% 9 13
3.2CEB PD - - - - - - 6,5% 4,3% 26,1% 283% 32,6% 2,2% 8,78 1,2

ES PD - - - - - 19% 3,8% 57% 17%  28,3% 43,4% - 896 1,2
2.2 CEB Alunos 3,2% - 04% 16% 08% 7,1% 7,1% 143% 159% 7,1% 11,1% 31,3% 7,13 2,4
3.2 CEB Alunos 19% 03% 25% 13% 32% 12,6% 9,1% 151% 148% 57% 6,3% 27,1%

ES Alunos 0,9% 03% 09% 2,3% 3,2% 11,9% 10,5% 14,5% 14,8% 5,5% 8,7% 26,5%

EPE Pais/EE - - - - - 8,3% - 8,3% 16,7% 25% 33,3% 83% 8,64 16
1.2 CEB Pais/EE - - 1,4% 1,4% - 69% 2,8% 11,1% 23,6% 26,4% 19,4% 659% 8,13 1,7
2.2 CEB Pais/EE - - 2,2%  2,2% - 6,5% 2,2% 17,4% 21,7% 13% 152% 19,6% 7,73 19
3.2CEB Pais/EE - - 1,4% - 1,4% 54% 68% 203% 29,7% 5,4% 8,1% 21,6% 7,47 15

ES Pais/EE - - - 28% 14% 42% 2,8% 16,7% 23,6% 25% 20,8% 28% 8,13 1,7

EPE AO - - - - - - - - - - - -
1.2 CEB AO - - - - 7,1% - 143% 7,1% 357% 7,1% 21,4% 7,1% @ 7,85 1,8
2.2 CEB AO - - - - - - 16,7% 83% 25% 8,3% 33,3% 83% 836 16

ES AT - - - - - - 16,7% 16,7%  33,3% - 33,3% - 8,17 1,6

AERDL TS - - - - - - - - - 33,3% [ElSAL - 9,67 0,6

Total  Questionarios 1,2% 0,1% 1,1% 1,4% 19% 84% 7,6% 13,6% 17,7% 11,2% 14,8% 21% 7,43 21
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Alunos
Pais/EE ‘
AT
AO
PD

TS

Média Nivel

7,47 8,13

- 8,17
8,78 8,96
7,02 7,38

2.2 CEB

Meédias ordenadas

1.2 CEB

7,73

8,36 7,85
9 8,82
7,47 8,33

8,64 - 7,93 1,7
. . 8,17 1,6
8,36 1,7

8,87 1,3

9,67 0,6

7,43 2,1

I12. Os alunos conhecem o lema do projeto educativo do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 2,5% - -
2.2CEB Alunos 52% 0,8% 0,8%
3.2CEB Alunos 6,3% 0,9% 3,8%
ES Alunos 11,6% 2% 3,2%
Total Questionarios 7,2% 1,1% 2,3%

Alunos

- 0,6% 13,9% 3,2%

1,6% 24% 63% 6%

5% 4,4% 10,7% 5,7%

4,1% 29% 8,7% 3,5%

32% 2,9% 9,5% 4,7%

Médias ordenadas

57% 89% 8,9% 14,6% 7,34
4,8% 11,5% 4% 16,7% 6,87
66% 79% 4,7% 79% 36% SH
4,9% 4,7% 3,2% 4,1% 4,5

55% 7,8% 4,7% 9,7% 5,85

Média GA

5,85
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I3. A visdo estratégica definida para o Agrupamento estda centrada no sucesso
educativo e no referencial do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 12,5% 12,5% 25% 37,5% 12,5% - 8,25 1,3
1.2 CEB PD - - - - - - 2,5% 7,5% 17,5% 20% - 9,12 1,1
2.2 CEB PD - - - - - 3,7% - 3,7% 18,5% 29,6% - 9,04 1,2
3.2CEB PD - - - - - - 4,3% 10,9% 17,4% 26,1% 39,1% 2,2% 8,87 1,2

ES PD - - - - - - 3,8% 11,3% 13,2% 24,5%

Total Questionarios - - - - - 06% 3,4% 92% 16,7% 25,3% 0,6% = 8,97 1,2

EPE GAA - - - - - - - - - . 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -

ES GAA - - - - - - - - - - 9 -

Total GAA - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

Média GA
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I4. A direg¢do faz uma boa gestdo dos recursos, orientada pelos principios do bem-estar
das criancas, dos alunos e dos profissionais, bem como do sucesso educativo e da
inclusado.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 25% 12,5% 25% 37,5% - 875 13
1.2 CEB PD - - - - - 25% 75% 10% @ 20% 30% 30% - 857 14
2.2 CEB PD - - - 3,7% - 11,1% - 7,4% - 7,4%  25,9% - 8 1,8
3.2CEB PD - - - - - - 6,5% 6,5% 23,9% 26,1% 32,6% 4,3% 8,75 1,2

ES PD - - 1,9% - 1,9% - 38% 9,4% 15,1% 18,9% 57% 874 1,7

EPE AO - - - - - - - - 25% - 75% - 9,5 1
1.2 CEB AO - - - - - 143% 7,1% 7,1% 21,4% 21,4% 21,4% 7,1% 8 1,8
2.2 CEB AO - - - - - - - 16,7% 16,7% - 25% - 7,5 1,7

ES AT - - - - 16,7% - 16,7% 16,7% 16,7% 16,7% 16,7% - 733 22
AERDL TS - - - - - - - - 33,3% - - 9,33 1,2
Total Questionarios - - 0,5% 05% 09% 28% 7% 94% 22,5% 19,7% 33,8% 2,8% 8,48 16

EPE GAA - - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - . - - - - 9 .
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
3.2CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -

ES GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -
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Meédias ordenadas

AERDL

AT - - 7,33 - -

AO 7,5 8 - - 9,5

PD 8 8,57 8,74 8,75 8,75
TS - - - - -
Média Nivel 7,85 8,43 8,59 8,75 9
GAA 9 9 9 9 9

9,33

9,33

Média GA

7,33

8,59

9,33

8,48

I5. O Agrupamento harmoniza procedimentos entre as vdrias escolas, criando e

utilizando documentos comuns.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - 12,5% -
1.2 CEB PD - - - - - - 5%
2.2CEB PD 3,7% - - 3,7% - 7,4% 3,7%
3.2CEB PD - - - - - 43% 2,2%

ES PD - - - - - 1,9% -
Total Questionarios 0,6% - - 0,6% - 3,4% 2,3%

EPE GAA - - - - - - R
1.2 CEB GAA - - - - - - R
2.2CEB GAA - - - - - - -
3.2CEB GAA - - - - - - R

ES GAA - - - - - - -
Total GAA - - - - - - -

Médias ordenadas

12,5%

2,5%

6,5%

3,8%

4%

12,5%

15%

18,5%

17,4%

18,9%

17,2%

37,5%

25% -

8,38

15% [EPAsr) - 9,28

18,5%

21,7%

17%

19%

1.2 CEB

29,6% 14,8%

30,4% 17,4%

32,1% 26,4%

37,9% 14,9%

Média GA

8

8,71

8,97

8,8
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16. O trabalho realizado e a defini¢do de medidas de melhoria sdo analisados com
quem o coordena.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE AO - - - - - 25% - - - - 75% - 8,75 2,5
1.2CEB AO - - - - 7,1% - 7,1% - 21,4% 7,1% 357% 21,4% 8,45 2
2.2 CEB AO - - - - - 25% 83% 25% 83% 83% 25% - 7,42 2

ES AT - - - - 16,7% 16,7% - 33,3% 16,7% 16,7% - - 1,9
AERDL TS - - - - - - - - 33,3% - - 9,33 1,2
Total Questionarios - - - - 51% 12,8% 5,1% 12,8% 154% 7,7% 333% 7,7% | 7,92 2
EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -

ES GAA - - - - - - - - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - - - 7,5 0,6

Média GA

TS - - - - 9,33 9,33 1,2

Média Nivel 7,42 8,45 8,75 9,33 7,92 2

GAA 8 7 8 - 7,5 0,6
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I7. A lideranca da diretora e sua equipa é democrdtica e disponivel.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 12,5% - - 37,5% 50% - 9,12 1,4
1.2 CEB PD - - - - - 2,5% 2,5% 2,5% 12,5% 17,5% [PAevz - 928 1,2
2.2CEB PD - - - 3,7% - - - 3,7% 7,4%  22,2% | GEY - 9,26 1,5
3.2CEB PD - - - - 2,2%  2,2% - - 87% 30,4% 52,2% 4,3% 925 1,2

ES PD - - - - - 38% 19% 57% 3,8% 9,4% 1,9% | 938 13

EPE AO - - - - - - - - - - - -
1.2 CEB AO - - - - - 7,1% - 21,4% 28,6% - 357% 7,1% 831 1,6
2.2CEB AO - - - - - 16,7% = 25% 16,7% - 16,7% = 25% - 7,5 2

ES AT - - - - - - 16,7% 16,7% 33,3% - 33,3% - 8,17 1,6
AERDL TS - - - - - - - - - - - -
Total  Questiondrios - - - 05% 05% 33% 33% 52% 89% 17,4% 592% 1,9% 912 14

EPE GAA - - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - . . - - - - 9 .
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - . . - - - - 9 .

ES GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB 3.2 CEB Média GA
AT - - - 8,17 - - 8,17 1,6
AO 7,5 8,31 - - - 8,21 1,8
PD 9,26 9,28 9,25 9,38 9,12 - 9,29 1,3
TS - - - - - -

Média Nivel 8,72 9,04 9,25 9,26 9,42

GAA 9 9 9 9 9 - 9 -
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I8. A diregdo do Agrupamento transmite confianca e credibilidade.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 25% 125% leeAl - 938 09
1.2 CEB PD - - - - - - 5% - 15% 12,5% hemed| - 938 11
2.2 CEB PD - - - - 37% 3,7% - - 18,5% 18,5% - 904 15
3.2 CEB PD - - - - - - 22%  22%  8,7% 32,6% 22% 933 09
ES PD - - - - - 19% - 57% 3,8% 226% 494 - 943 1
1.2 CEB Alunos 06% - - 06% 06% 06% 38% 51% 89% 266% 392% 13,9% 893 15
2.2 CEB Alunos 4,8% 1,6% 2% 24% 4% 56% 7,5% 12,7% 18,3% 14,7% 13,5% 13,1% 2,7
3.2 CEB Alunos 2,8% 06% 3,5% 6% 7,6% 12,9% 95% 10,7% 17,4% 85% 9,1% 11,4% 2,5
ES Alunos 1,5% 1,5% 32% 41% 52% 11% 102% 18,3% 16,6% 7% 11% 10,5% 2,4
EPE Pais/EE - - - - - - 83% 83% - 33,3%@‘ 83% 9 13
1.2 CEB Pais/EE  14% -  1,4% 1,4% 42% 56% 14% 9,7% 27,8% 19,4% 181% 9,7% 7,82 2,1
2.2 CEB Pais/EE - 22% 22% 22% - 87% 43% 13% 304% 152% 13% 87% 75 21
3.2 CEB Pais/EE - - - 27% 14% 81% 81% 162% 257% 149% 149% 81% 7,66 1,7
ES Pais/EE - - 2,8% 14% - 42% 42% 16,7% 26/4% 23,6% 18,1% 2,8% 7,99 1,8
EPE AO - - - - - - - - 25% - - 95 1
1.2 CEB AO - - 71% - - 71% 7% 143% 14,3% 21,4% 21,4% 7,1% 7,69 23
2.2 CEB AO - - - - - - - 333% 16,7% 25% 25% - 842 1.2
ES AT - - - - - - - - 333% 50% 167% - 88 08

AERDL TS - - - - - - - - - S 100% [ -

Total  Questionarios 1,8% 0,8% 2,1% 29% 3,7% 7,3% 6,9% 11,9% 17,3% 14,7% 21,2% 9,6% 7,43 24
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Meédias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB AERDL Média GA
Alunos 6,95 6,93
Pais/EE ‘ 7,66 7,99 7,5 7,82 9 - 7,82 1,9
AO - - 8,42 7,69 9,5 - 8,24 1,8
AT - 8,83 - - - - 8,83 0,8
PD ‘ 9,33 9,43 9,04 9,38 9,38 - 9,33 1,1
TS - - - - - -
Média Nivel 6,89 7,2 7,27 8,65 9,22 2,4
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19. O coordenador de departamento coordena, acompanha e apoia os colegas nas
praticas pedagdgico-didadticas.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 25% 12,5% 37,5% 25% - 8,62 1,2
1.2CEB PD - 2,5% - - 25% 7,5% 75% 5% 17,5% 12,5% ’T%‘ - 8,32 2,1
2.2 CEB PD 3,7% - 3,7% - - - 7,4% 11,1% 14,8% 22,2% 37% - 8,19 2,5
3.2 CEB PD - 2,2% - - 2,2% 6,5% - 10,9% 13% 23,9% 37% 4,3% 8,45 2

ES PD - - 57% 3,8% - 19% 9,4% 57% 22,6% 18,9% 32,1% - 8 2,3

Total  Questiondrios 0,6% 1,1% 2,3% 1,1% 11% 4% 5,7% 8,6% 17,2% 20,1% 36,8% 1,1% 825 21

EPE GAA - - 8 -
1.2 CEB GAA ; 9 }
2.2 CEB GAA ) 7 ]
3.2 CEB GAA ) 7 ]

ES GAA ; 7 }
Total GAA - 76 09

Média GA
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110. O Agrupamento envolve-se em atividades da comunidade desenvolvidas pela

autarquia, instituicoes e empresas.

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

Total

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

PD -
PD -
PD -
PD -
PD -

Pais/EE -
Pais/EE -
Pais/EE 2,2%
Pais/EE -
Pais/EE -
AO -
AO -
AO -
AT -
TS -
Questionarios 0,2%
GAA -
GAA -
GAA -
GAA -
GAA -

GAA -

0,4%

0,2%

1,4%

4,1%

1,4%

1,4%

1,4%

2,7%

1,4%

16,7%

1,2%

13,2%

4,2%

6,5%

13,5%

4,2%

7,1%

8,3%

16,7%

6,1%

- 12,5%

2,5% 2,5%

11,1% 7,4%

4,3% 6,5%

1,9% 5,7%

8,3% « 25%

8,3% 11,1%

23,9% 15,2%

41% 17,6%

8,3% 12,5%

7,1% -

50% | 16,7%

16,7% -

8,6% 10,6%

25%

10%

14,8%

21,7%

18,9%

19,4%

19,6%

20,3%

18,1%

28,6%

8,3%

33,3%

33,3%

18,2%

12,5%

25%
22,2%
19,6%
20,8%
16,7%
16,7%

8,7%

8,1%
15,3%

14,3%

16,7%

15,3%

50%
57,5%
14,8%
21,7%
30,2%

W
22,2%

4,3%

9,5%
16,7%
21,4%

16,7%

66,7%

22,5%

18,5% = 7,64

23,9% 8,43

9,4% | 8,35

8,3% 8,64

13,9% 8

19,6%

18,9% = 7,02

22,2% 7,93

21,4% 8,27

- 9,33

15,1% 7,96

- 9
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1,2

2,2

1,7

1,7

1,6

1,9

18

1,7

1,6

1,2

1,9
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Meédias ordenadas

AERDL Média GA

AT 6,67

Pais/EE 7,02 7,93 8 - 7,58 1,9

AO - - 8,27 - 7,93 1,8

PD 7,64 8,43 8,35 9,25 9 - 8,54 1,7

TS - - - - - 9,33 9,33 1,2

Média Nivel 7,17 7,54 8,05 8,47 9 9,33 7,96 1,9
GAA 9 9 9 9 9 - 9 -
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2.4.4. CRITERIO 2 — PLANEAMENTO E ESTRATEGIA

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa implementa o Projeto Educativo através de:

e uma estratégia claramente centrada nas expectativas dos alunos e dos diferentes setores
da comunidade educativa;

e estratégias efetivamente operacionais a diferentes niveis;

e atividades relevantes inscritas nos Planos Anuais de Atividades.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

2.1 Identificar as necessidades e expectativas das partes interessadas, o ambiente externo e informacdo de gestdo
relevante.

2.2 Desenvolver a estratégia e o planeamento, tendo em conta a informacao recolhida.

2.3 Comunicar, implementar e rever regularmente a estratégia e o planeamento.

2.4 Gerir a mudanca e a inovacdo para garantir a agilidade e a resiliéncia da “organizacdo de educacao”.

Médias do Critério

Pais/EE

AERDL - - - - - 8,25 -

Total 8,56 7,08 6,78 7,65 6,73 8,25 8,06
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I11. O processo de autoavaliacdo do Agrupamento tem sido um instrumento de
melhoria das pradticas pedagdgicas e organizacionais.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA
EPE PD - - - - - - - 25% 12,5% 37,5% 12,5% 12,5% @ 8,43 1,1
1.2 CEB PD - - - - - 5% 7,5% - 27,5% 20% 27,5% 12,5% 8,51 1,5
2.2 CEB PD 3,7% - - - - 14,8% - - 37% 3,7% 185% 222% 7,57 24
3.2CEB PD - - 2,2% - 2,2%  22% 4,3% 43% 21,7% 152% 17,4% 30,4% 8,12 1,9
ES PD - 1,9% 3,8% - 1,9% 19% 57% 11,3% 22,6% 15,1% 17% 18,9% | 7,72 2,2
EPE AO - - - - - - - - 25% - - 9,5 1
1.2 CEB AO - - - - 7,1% - - 143% 21,4% 21,4% 7,1% 28,6% 7,9 1,7
2.2 CEB AO - - - - - 16,7% 16,7% 16,7% 16,7% 8,3% @ 25% - 7,58 1,9
ES AT - - - - - - W‘ - 16,7% 16,7% - 16,7% 7 1,4
AERDL TS - - - - - - - - 33,3% 33,3% - 333% 85 0,7
Total Questionarios 0,5% 0,5% 1,4% - 1,4% 4,7% 6,1% 6,6% 24,4% 15,5% 19,2% 19,7% 8 1,9
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
ES GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

3.2 CEB 1.2 CEB AERDL Média GA
AT - 7 - - - - 7 1,4
AO ‘ 7,58 - - 7,9 - 9,5 8 1,8
PD ‘ 7,57 7,72 8,12 8,51 - 8,43 8,03 2
TS - - - - 8,5 - 8,5 0,7
Média Nivel 7,58 7,65 8,12 8,38 8,5 8,82 8 1,9

GAA 8 8 8 8 - 8 8 -
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I112. A comunidade educativa é envolvida na autoavaliacdo do Agrupamento
(questionadrios, acoes de melhoria...).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 12,5% 12,5% 37,5% 37,5% - 9 11
1.2 CEB PD - - - - - 5% 5%  2,5% 15% 27,5% @ 45% - 8,9 1,4
2.2CEB PD - - 3,7% - - - 74% 3,7% 14,8% 259% 40,7% 3,7% 8,69 18
3.2CEB PD - - - 2,2% - 4,3% 2,2% 65% 19,6% 21,7% 37% 65% 865 1,6

ES PD - 1,9% - - - 57% 57% 94% 18,9% 11,3% 43,4% 38% @ 849 19
1.2 CEB Alunos 2,5% - - 06% 19 7% 51% 7,6% 95% 21,5% 253% 19% @ 8,03 2,3
2.2 CEB Alunos 3,6% - 12% 24% 16% 79% 6% 83% 13,5% 10,3% 25% 20,2% 7,53 2,6
3.2CEB Alunos 28% 03% 16% 19% 4,1% 13,9% 10,7% 12,9% 13,2% 7,6% 16,7% 14,2% BIEER 2,5

ES Alunos 49% 1,7% 1,7% 2,9% 2% 15,1% 10,5% 12,8% 14,2% 7,6% 14,5% 11,9% SO 2,7

EPE Pais/EE - - - 8,3% - - 16,7% - 25% 33,3% 16,7% - 7,92 2
1.2 CEB Pais/EE 1,4% 4,2% - 6,9% 2,8% 153% 4,2% 12,5% 13,9% 13,9% 13,9% 11,1% BO¥EN 2,6
2.2 CEB Pais/EE 4,3% 2,2% - 4,3% 2,2% 2,2% 19,6% 13% 152% 19,6% 13% 4,3%
3.2CEB Pais/EE 4,1% 1,4% 2,7% 2,7% 54% 6,8% 8,1% 20,3% 16,2% 13,5% 9,5% 9,5%

ES Pais/EE 4,2% 1,4% 69% 56% 14% 16,7% 6,9% 8,3% 19,4% 11,1% 11,1% 6,9%

EPE AO - - - - - - - - 25% - -

1.2 CEB AO - - 71%  7,1% 7,1% - 14,3% 14,3% 21,4% - 14,3% 14,3% 2,5
2.2 CEB AO - - - - - 25% - 25% 33,3% - 16,7% - 733 1,7

ES AT - - - - - 16,7% 33,3% 33,3% 16,7% - - - 6,5 1

AERDL TS - - - - - - 33,3% - - - 33,3% 33,3% 8 2,8

Total  Questionarios 3,1% 0,9% 1,5% 2,5% 2,3% 10,7% 8,4% 11% 14,4% 12,1% 20,4% 12,7% 7,22 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - ; ] 8 ]
1.2 CEB GAA - - - - - - . - - ; ; 8 ;
2.2 CEB GAA - - - - - - . - - ; ; 8 ;
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - ; ; 8 ]

ES GAA - - - - - - - . - - ; 8 ;
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Total GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

Médias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB AERDL Média GA

AT 6,5

Pais/EE 2,6

Alunos 2,6

AO 2,2

TS - - - - 8 - 8 2,8

PD 8,65 8,69 8,9 ‘ - 9 8,68 1,7

Média Nivel 7,05 7,55 7,77 ‘ 8 8,54 7,22 2,6
GAA 8 8 8 ‘ - 8 8 -
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113. O Agrupamento elabora o plano anual de atividades, envolvendo a comunidade
educativa, nomeadamente os encarregados de educacao.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 12,5% | 50% - 37,5% - 8,62 1,2
1.2 CEB PD - - - - - - 7,5% 12,5% 20% 20% 35% 5% 8,66 1,3
2.2 CEB PD 3,7% - - - - - - 18,5% 18,5% 22,2% 33,3% 3,7% 8,42 21
3.2CEB PD - - - - - - 22% 4,3% 19,6% 21,7% 34,8% 17,4% 9 1,1

ES PD - - - - - 3,8% 19% 13,2% 13,2% 20,8% 37,7% 9,4% @ 8,75 14

EPE Pais/EE - - - - - 83% 83% 16,7% 25% 83% @ 25% 8,3% 8 1,7
1.2 CEB Pais/EE 1,4% - 4,2% 14% 28% 69% 97% 69% 139% 12,5% 13,9% 26,4% 7,17 2,5
2.2 CEB Pais/EE 2,2% - 4,3% 2,2%  2,2% 2,2% 10,9% 19,6% 10,9% 19,6% 8,7% 17,4% 7,11 2,4

3.2 CEB Pais/EE 2,7%  1,4% 2,7% 54% 4,1% 12,2% 12,2% 12,2% 17,6% 6,8% 6,8% 16,2%

ES Pais/EE 1,4% 14% 28% 56% 42% 56% 4,2% 194% 153% 6,9% 11,1% 22,2%

Total Questiondrios 1,3% 0,4% 2% 22% 2% 4,9% 6,7% 13,1% 16,7% 14,2% 20,4% 16%

EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - . - - - - 8 .
3.2 CEB GAA - - - - - - . - - - - 8 .

ES GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

Pais/EE

PD

Média Nivel 2,3

GAA -
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I114. O Agrupamento analisa os resultados escolares dos alunos, adotando estratégias
para a melhoria do ensino e a aprendizagem.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - 5% 10% 22,5% 20% - 8,85 1,2
2.2 CEB PD 3,7% - - - - 3,7% 7,4% 3,7% 185% 222% 37% 3,7% 8,38 22
3.2 CEB PD - - - - - 2,2%  22% 6,5% 17,4% 21,7% 6,5% 898 1,2
ES PD - - - - - 3,8% 1,9% 5,7% 11,3% 24,5% 7,5% | 9,02 1,3
Total Questionarios 0,6% - - - - 24% 3,6% 6,6% 169% 22,3% 4,8% 8,86 1,5
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 i
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 i
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 .
ES GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Média GA
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I15. 0 Agrupamento implementa medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo que
contribuem para a melhoria sustentada das aprendizagens e dos resultados de todos
os alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - 2,5% - 7,5% 17,5% 30% 20% 22,5% - 8,22 1,4
2.2CEB PD - - 3,7% 3,7% 3,7% - 3,7% 11,1% 18,5% 22,2% 33,3% - 815 2,2
3.2 CEB PD - - - - 2,2%  22% 43% 65% 17,4% 32,6% 304% 43% 866 @ 14
ES PD - - 1,9% - - 1,9% 3,8% 3,8% 18,9% 26,4% 437%‘ - 8,85 1,5
Total  Questiondrios - - 1,2% 06% 18% 12% 4,8% 9% 21,1% 259% 33,1% 1,2% 853 1,6
1.2 CEB GAA - - - - - - . . - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - . . - - - 8 -
3.2CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
ES GAA - - - - - - - - . . - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Média GA
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I16. O Agrupamento monitoriza medidas de apoio (apoio ao estudo/educativo, salas
de estudo e tutorias).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - 2,5% 2,5% 12,5% 37,5% 7,5% 32,5% 5% 8,5 1,3
2.2 CEB PD - - - 3,7% - - 3,7% 3,7% 22,2% 22,2% - 3,7% | 8,77 1,6
3.2 CEB PD - - - 2,2% - 2,2% - 2,2% 15,2% 32,6% 39,1% 6,5% @ 8,98 14

ES PD - - 1,9% - 1,9% - 38% 1,9% 9,4% 26,4% 1,9% @ 9,06 1,6

Total Questionarios - - 0,6% 12% 0,6% 1,2% 2,4% 4,8% 19,9% 22,9% 4,2% 8,86 15

1.2 CEB GAA - - - - - - - ; ; 9 )
2.2 CEB GAA - - - - - - - ; ; 9 )
3.2 CEB GAA - - - - - - - ; ; 8 )
ES GAA - - - - - - - ; ; 8 )

Total GAA - - - - - - - - - 85 06

Média GA
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I17. 0 Agrupamento implementa prdticas diversificadas conducentes a inovagdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 25% 25% 25% @ 25% - 8,5 1,2
1.2 CEB PD - - - - - 25% 15% 7,5% 17,5% 30% 22,5% 5% 832 15
2.2 CEB PD - - - 3,7% - - 7,4% - ’51,—9%‘ 14,8% 14,8% 7,4% | 8,12 1,5
3.2 CEB PD - - - - - 4,3% 2,2% 10,9% 30,4% 21,7% 13% 17,4% 824 13

ES PD - - 1,9% - 1,9% 57% 57% 75% @ 34% 28,3% 11,3% 3,8% 796 1,6
Total  Questiondrios - - 06% 06% 06% 34% 69% 8% 31,6% 24,7% 155% 8% 816 1,5

EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -

ES GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Média GA
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2.4.5. CRITERIO 3 — PESSOAS

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa gere os seus recursos humanos:
e desenvolvendo os saberes e o pleno potencial do pessoal docente e ndo docente;
e promovendo o trabalho de equipa e potenciando o trabalho individual;

¢ de acordo com os pressupostos do Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:
3.1 Gerir e melhorar os recursos humanos para apoiar a estratégia da “organizacdo de educacao”.
3.2 Desenvolver e gerir as competéncias das pessoas.

3.3 Envolver e capacitar as pessoas e apoiar o seu bem-estar.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT TS GAA
EPE 8,5 - - 8,81 - - 7,25
1.2 CEB 8,63 - - 7,28 - - 7,8
2.2 CEB 8,39 - - 6,51 - - 7,4
3.2CEB 8,67 - - - - - 8
AERDL - - - - - 7,67 -
Total 8,54 - - 7,18 7,67 7,5
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118. A direg¢do faz uma boa gestdo dos recursos humanos do Agrupamento, tendo em
conta os constrangimentos.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 37,5% - 25% 37,5% - 8,62 1,4
1.2 CEB PD - - - - - 2,5% 10% 5% 22,5% 35% 25% - 852 13
2.2 CEB PD 3,7% - - - 3,7% - 7,4% - 259% 14,8% 33,3% 11,1% 8,25 2,3
3.2CEB PD - - - - - 4,3% - - 34,8% 21,7% 26,1% 13% 8,7 1,2

ES PD - - - 1,9% - 1,9% 19% 11,3% 132% 17% 5,7% = 8,86 1,5

EPE AO - - - - - - - - - B 100% S -
1.2 CEB AO - - - 7,1% - 7,1% - 21,4% 21,4% 14,3% 14,3% 14,3% 7,58 2
2.2 CEB AO - - - 8,3% - 83% 25% 16,7% 16,7% - 16,7% 8,3% RNeEkk 2,1

ES AT - - - - 16,7% 16,7% - 33,3% 16,7% - 16,7% - 6,83 HPN!
AERDL TS - - - - - - - - 33,3% - - 933 1.2
Total Questionarios 0,5% - - 1,4% 09% 33% 4,7% 8,5% 21,6% 329% 7% 8,46 1,7

EPE GAA - - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - . . 9 _
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - . . 9 _

ES GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB Média GA

AT

AO 7,58 2,1

PD 8,52 16

TS - - - - - 9,33 9,33 1,2

Média Nivel 7,83 8,31 8,64 8,7 9,08 9,33 8,46 1,7
GAA 9 9 9 9 9 - 9 -
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I119. O Agrupamento incentiva a frequéncia de agdes de formagdo da Camara
Municipal de Lisboa, motivando os funciondrios para o seu aperfeicoamento

profissional.

EPE AO
1.2CEB AO
2.2 CEB AO

ES AT
AERDL TS
Total Questionarios

EPE GAA
1.2 CEB GAA
2.2 CEB GAA

ES GAA
Total GAA

AO

Média Nivel

GAA

33,3%

2,6%

14,3%

14,3%

25%

14,3%

8,3%

33,3%

12,8%

25%

14,3%

8,3%

33,3%

15,4%

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

- - 75% - 9,25
71%  7,1% 21,4% 7,1% 7
16,7% 16,7% 16,7% - 7
33,3% - - - 7
- 33,3% 33,3% - 6,33

12,8% 10,3% 23,1% 2,6% 7,18

Média GA

9,25 7,31 ‘
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120. O pessoal ndo docente recebe formag¢do adequada para o seu desempenho

profissional.
Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel
Nivel GA
EPE AO - - - - - 25% - - - 25% -
1.2 CEB AO - - 71% 71% 71%  71% 14,3% 7,1%  7,1% 14,3% 21,4% 7,1%
2.2 CEB AO 8,3% - 8,3% - - ﬂ‘ 83% 83% 16,7% 8,3% 8,3% -
ES AT - - - - 16,7% 16,7% 33,3% ‘ - 33,3% - - -
AERDL TS 33,3% - - - - - - . - - .
Total Questionarios 5,1% - 51% 2,6% 5,1% 17,9% 12,8% 5,1% 12,8% 10,3% 20,5% 2,6%
EPE GAA - - - - - . - N B . .
1.2 CEB GAA - - - - - - - . B - .
2.2 CEB GAA - - - - - . - N B . .
ES GAA - - - - - . - N B . .
Total GAA - - - - - - - - - - -

Média Nivel

GAA

Média GA

6,17

6,66

8,5

6,85

5,83

6,17

6,67

6,58
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121. O trabalho colaborativo entre docentes é efetivo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 12,5% 25% 12,5% 12,5% 37,5% - 838 16
1.2 CEB PD - - - - - - 12,5% 10% 27,5% 15% | 35% - 8,5 1,4
2.2 CEB PD 3,7% - - - 3,7% - 3,7% 7,4% 22,2% 29,6% 29,6% - 8,3 2,2
3.2 CEB PD - - - 2,2% - 6,5% 2,2% 13% 17,4% 23,9% 32,6% 2,2% 842 17

ES PD - - - 1,9% 3,8% 38% 3,8% 94% 264% 283% 208% 19% 817 1,7
Total  Questiondrios 0,6% - - 1,1% 1,7% 2,9% 5,7% 10,9% 23% 23,6% 29,3% 1,1% 8,34 1,7

EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -

ES GAA - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - 8,4 0,5

1.2 CEB Média GA
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I122. Had uma articulagdo efetiva entre os coordenadores e os subcoordenadores de
cada departamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - 5% 5% 27,5% 5% | 45% 12,5% 891 13
2.2 CEB PD 3,7% - - - - 37% - 37% 74% 222% 37% 222% 867 24
3.2 CEB PD - - - - 22% - 22% - 19,6% 23,9% 32,6% 19,6% 895 1,3
ES PD - - 57% - 19% 38% -  75% 20,8% 18,9% 34% 7,5% 829 22
Total  Questiondrios 0,6% - 1,8% - 12% 1,8% 1,8% 4,2% 19,9% 17,5% 36,7% 14,5% 8,67 18
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
ES GAA - - - - - - - - - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - 25% - - 75 1

Média GA
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123. O pessoal ndo docente é ouvido e sabe que a sua opinido é tida em conta (caixas de
sugestoes, reunioes com os Coordenadores do PND e de escola).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE AO 25% - - - - - - - - - 75% - 7,5 5
1.2 CEB AO - - 7,1% - 7,1% - - 14,3% 7,1% 357% 14,3% 14,3% 7,75 2,5
2.2 CEB AO - - - 8,3% 16,7% 8,3% 16,7% 33,3% - - 16,7% - GRER 2,2

ES AT - - - - 16,7% 16,7% - 16,7% 33,3% 16,7% - - 6,83 R
AERDL TS - - - - - 33,3% - - - - - 833 29
Total  Questiondrios 2,6% - 2,6% 2,6% 103% 7,7% 5,1% 179% 7,7% 154% 23,1% 5,1% | 7,16 2,6

Médias ordenadas

AERDL Média GA

AT

AO 2,8
TS - - - - 8,33 8,33 ‘ 2,9
Média Nivel 6,33 6,83 7,5 7,75 8,33 7,16 ‘ 2,6
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2.4.6. CRITERIO 4 — PARCERIAS E RECURSOS

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa planeia e gere os seus recursos internos e parcerias externas, de modo a viabilizar os

Planos Anuais de Atividades e o Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

4.1 Desenvolver e gerir parcerias com organizacdes relevantes.

4.2 Desenvolver e implementar parcerias com a comunidade escolar.
4.3 Gerir os recursos financeiros.

4.4 Gerir o conhecimento e a informacao.

4.5 Gerir os recursos tecnoldgicos.

4.6 Gerir os recursos materiais.

Médias do Critério

Alunos Pais/EE

AERDL - - - - - 8,1 -

Total 8,25 7,21 7,71 7,31 8,1 8,47
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124. A direcdo estabelece parcerias que tém tido um impacto positivo no servigo
educativo.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 37,5% - 25% 37,5% - 8,62 1,4
1.2 CEB PD - - - - - 25% 5% 2,5% 30% 22,5% 25% 12,5% 8,6 1,3
2.2CEB PD - - 3,7% - 3,7% 3,7% - - 11,1% 14,8% 29,6% 33,3% 839 24
3.2CEB PD - - - - - - 2,2% 4,3% 19,6% 19,6% 152% 39,1% 8,68 11

ES PD - 1,9% - - - 19% 1,9% 5,7% 15,1% 26,4% 15,1% 32,1% 8,42 1,7
Total  Questionarios - 0,6% 0,6% - 06% 1,7% 2,3% 52% 18,4% 21,8% 20,7% 282% 854 1,6

EPE GAA - - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -

ES GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

Média GA
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I125. 0 Agrupamento promove a participag¢do das Associagées de Pais/EE.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA
EPE PD - - - - - - - 25% 25% 12,5% 37,5% - 862 13
1.2 CEB PD - - - - - 25% 5% @ 25% 17,5% 25% @ 40% @ 7,5% @ 892 13
2.2 CEB PD - 3,7% - - - - - 22,2% 11,1% 44,4% 18,5% 895 1,8
3.2 CEB PD - - - - 2,2% - 2,2% 23,9% 239% 13% 348% 863 11
ES PD - - - 1,9% - - 57% 18,9% 22,6% 264% 245% 882 12
EPE Pais/EE - - - - - - 8,3% 8,3% [41,7% 41,7% - 9,17 0,9
1.2 CEB Pais/EE - - - - 28% 42% 56% 4,2% 18,1% 23,6% 22,2% 19,4% 836 16
2.2 CEB Pais/EE - - - 6,5% 2,2% 4,3% 152% 13% 26,1% 10,9% 13% 87% 7,33 1,9
3.2CEB Pais/EE - - 14% 14% 8,1% 95% 8,1% 10,8% 16,2% 14,9% 13,5% 16,2% @ 7,27 2,1
ES Pais/EE - 14% 28% 28% 28% 83% 56% 11,1% 16,7% 11,1% 13,9% 23,6% 7,22 2,3
EPE AO - - - - - - - - - - 25% -
1.2 CEB AO - - - - - 143% 7,1% - 357% 7,1% 21,4% 14,3% 7,92 1,8
2.2CEB AO - - - - - - - m 25% 8,3% 16,7% - 7,92 1,2
ES AT - - - - - - 16,7% - 16,7% - - 1,4
AERDL TS - - - - 33,3% - - 33,3% - 33,3% - 7,67 25
Total Questionarios 02% 08% 12% 25% 4,7% 5,1% 8% 19,6% 17,4% 21,9% 18,6% 8,08 1,9
EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2CEB GAA - - - - - - - - - - 8 B,
ES GAA - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - 8 -
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Meédias ordenadas

2.2 CEB

1.2 CEB

AT - -
Pais/EE - 7,27
TS 7,67 -
AO - -

PD - 8,63

Média Nivel 7,67 7,72

GAA - 8

8,82

7,88

7,92

8,95

7,89

7,65

7,67

8,15

8,82

8,08

1,4

2,1

2,5

15

1,3

19
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126. A direcdo faz uma gestdo eficaz do orcamento do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

PD

TS

Média Nivel

(CT.V.

PD

PD

PD

PD

PD

AO

AO

AO

AT

TS

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

2.2 CEB

6,33

1.2 CEB

8,88

8,76

- - 12,5%

- - 2,5%

- 3,7% -

- 3,8% 1,9%

- 7,1% -
8,3% 16,7% 8,3%
0,5% 2,8% 1,9%

Médias ordenadas

7,1%

33,3%

33,3%

25%

5%

7,4%

8,7%

3,8%

21,4%

16,7%

AERDL

- 37,5% 25% 8,67 1,6
15% 15% [ 57,5% 8,82 1,2
18,5% 33,3% 33,3% 9,06 1,3
13% 13% 9,12 0,8
17% 18,9% | 54,7% 8,88 1,5
7,1% 7,1% = 50% 7,86 1,6
8,3% - 25% JECEE] 1,5
16,7% 16,7% 16,7% @ 8,2 1,3

- ClSva 33,3% 10 -
13,6% 19,2% 49,8% 8,66 1,5

- 9 -

- 9 -

- 9 -

- 9 -

] )
- 9,2 0,4

Média GA

- 8,94
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127. Os meios de comunicagdo com o pessoal docente, pessoal ndo docente, alunos e
pais/encarregados de educacgado, desenvolvidos pelo Agrupamento, sdo eficazes.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 12,5% 12,5% 25% = 50% - 912 1.1
1.2CEB PD - - - - - - 2,5% - 22,5% 20% | 55% - 9,25 1
2.2 CEB PD 3,7% - - 3,7% - - - - 25,9% 18,5% | 48,1% - 8,67 2,3
3.2 CEB PD - - - - - 2,2% - 13% 17,4% 23,9% 41,3%| 2,2% 8,89 1,2

ES PD - - - - 1,9% 1,9% 19% 7,5% 15,1% 15,1% [54,7% 1,9% 9,02 14
2.2 CEB Alunos 48% 08% 16% 36% 6% 103% 6% 99% 14,3% 11,1% 282% 3,6% 7,17 28
3.2 CEB Alunos 63% 16% 57% 63% 6% 85% 10,1% 12,6% 148% 95% 12,6% 6% 6,14 WwX]

ES Alunos 1,2% 1,2% 4,1% 41% 6,1% 81% 6,4% 10,8% 20,1% 154% 192% 3,5% 7,16 2,5

EPE Pais/EE - - - - 8,3% 8,3% - 16,7% 16,7% 25% 8,3% 16,7% 7,6 19
1.2 CEB Pais/EE 1,4% 2,8% 1,4% 28% 2,8% 83% 11,1% 15,3% 16,7% 18,1% 19,4% - 731 24
2.2 CEB Pais/EE 2,2% - - 22%  2,2% 10,9% 8,7% 10,9% 32,6% 15,2% 15,2% - 7,48 2,1
3.2 CEB Pais/EE - - - 54% 2,7% 12,2% 6,8% 16,2% 21,6% 13,5% 17,6% 4,1% 7,42 2

ES Pais/EE - 2,8% - 28% 14% 4,2% 56% 12,5% 20,8% 26,4% 20,8% 2,8% 793 21

EPE AO - - - - - - - - - - - -
1.2 CEB AO - - 7,1% - 7,1% 14,3% - 71% 7,1% 357% 14,3% 7,1% | 7,38 2,6
2.2 CEB AO - - - 8,3% - 16,7% = 25% - 16,7% - 25%  8,3% 7 2,4

ES AT - - 16,7% - - - 33,3% - 33,3% - 16,7% - 6,67 WwW

AERDL TS - - - - - - - - 33,3% - 66,7% - 9,33 1,2

Total  Questionarios 2,8% 1,1% 2,8% 3,9% 4,6% 7,9% 6,9% 10,9% 17,9% 23,3% 3,6% 7,26 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - . - - - 9 .
2.2 CEB GAA - - - - - - : - - - - 9 .
3.2 CEB GAA - - - - - - : - - - - 9 .

ES GAA - - - - - - - - - - - 9 -

Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -
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Meédias ordenadas

AERDL Média GA

AT 6,67

Alunos 7,17 6,82 2,8

Pais/EE ‘ 7,42 ‘ 7,48 7,93 7,31 - 7,54 2,1

AO - ‘ 7 - 7,38 - 7,61 2,5

PD ‘ 8,89 ‘ 8,67 9,02 9,25 9,12 - 8,99 1,4

TS - - - - - 9,33 9,33 1,2

Média Nivel 7,33 7,48 7,94 8,59 9,33 7,26 2,6
GAA 9 9 9 9 - 9 -
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128.

O Agrupamento divulga, interna e externamente, as atividades/projetos

realizados através de varios recursos (site, jornal, etc).

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

PD
PD
PD
PD
PD

Alunos

Alunos

Alunos

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE
AO
AO
AO
AT

TS

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

2,4%

2,8%

1,5%

2,2%

2,7%

1,4%

Questionarios 1,7%

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

2%

1,9%

1,5%

4,2%

1,4%

1,4%

1,9%

0,8%

2,2%

2,6%

4,3%

1,4%

2,8%

1,7%

1,2%

6,3%

5,5%

2,2%

4,1%

6,7%

6,6%

4,1%

8,3%

1,4%

2,2%

6,8%

5,6%

2,2%

1,9%

5,2%

10,7%

11%

16,7%

8,3%

10,9%

1,4%

6,9%

14,3%

25%

3,8%

8,7%

12,3%

9,3%

11,1%

13%

8,1%

9,7%

12,5%

3,7%

4,3%

3,8%

8,7%

12,9%

12,5%

8,3%

15,3%

15,2%

23%

13,9%

7,1%

25%

16,7%

11,6%

25%
20%
25,9%
17,4%
17%
15,9%
9,8%
18,3%
33,3%
19,4%
30,4%
17,6%

18,1%

21,4%
8,3%
33,3%

66,7%

16,7%

12,5%

30%

11,1%

32,6%

22,6%

10,3%

7,6%

11%

16,7%

13,9%

6,5%

4,1%

18,1%

21,4%

16,7%

33,3%

12%

37,5%

47,5%

48,1%

34,8%

43,4%

14,7%

7,6%

9,3%

8,3%

18,1%

6,5%

14,9%

9,7%

14,3%

16,7%

16,7%

15%

2,5%

7,4%

8,7%

5,7%

23,4%

19,2%

13,4%

8,3%

8,3%

6,5%

14,9%

13,9%

21,4%

33,3%

15,2%

8,5

9,28

8,92

8,86

7,17

8,25

8,33

-
O
9
O
O
9
9
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1,6

2,6

2,5

2,4
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Meédias ordenadas

AERDL Média GA

Alunos 6,57

Pais/EE 2,2
AO 2

AT - 8,25 - - - - 8,25 1,3

TS - - - - - 8,33 8,33 0,6

PD 9 8,86 8,92 8,5 9,28 - 8,99 1,3

Média Nivel 7,03 7,18 8,14 ‘ 8,14 ‘ 8,33 7,05 2,5
GAA 9 9 9 9 - 9 -
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129. 0 equipamento informdtico estd em boas condigées de utilizagdo.

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

PD

PD

PD

PD

PD

Alunos

Alunos

Alunos

Alunos

AO

AO

AO

AT

TS

Questionarios 11,5%

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

7,4% 14,8%
- 8,7%
57% 5,7%
1,9% 0,6%
16,3% 4,8%
22,4% 10,4%
7,8% 6,1%

8,3% -
6,1%

2,5%

7,4%

4,3%

11,3%

2,5%

9,9%

14,5%

10,5%

33,3%

9,6%

11,1%

10,9%

5,7%

1,9%

11,5%

12,6%

11,9%

9,7%

14,8%

10,9%

13,2%

2,5%

7,9%

9,1%

9%

7,1%

12,5%

7,5%

3,7%

17,4%

15,1%

3,2%

8,7%

6%

13,7%

14,3%

12,5%

7,5%

3,7%

8,7%

13,2%

2,5%

4,4%

6,3%

10,8%

7,1%

% [l 5%

7,9%

9,4%

33,3%

33,3%

7,2%

12,5%

22,5%

18,5%

13%

13,2%

7%

6,3%

4,1%

6,7%

8,3%

33,3%

7,2%

12,5%

30%

11,1%

17,4%

15,1%

12,7%

11,5%

3,5%

7,6%

21,4%

25%

25%

20%

2,2%

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

25%

10%

3,7%

2,2%

1,9%

3,7%

4,3%

0% 443 0%

6%

2,5%

2,6%

9,1%

1,9%

5,2%

3,6%

6,6%

8,1%

25% )

14,3%

9,9%

6,2%

7,1%

10,1%

28,6%

5,1%

7,2

4,88
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Meédias ordenadas

1.2 CEB Média GA

Alunos
TS 26
PD 2,7
AO 2,4
AT 12
Média Nivel 8,14 8,58 3,2
(CTLV.Y 7 7 7 -
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130. O pessoal docente utiliza as tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) como
recurso pedagdgico e instrumento de desenvolvimento pessoal e profissional.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA (0] 1 2
EPE PD - - - - - - - 25% - 37,5% 37,5% - 8,88 1,2
1.2 CEB PD - - - - - - 2,5% 2,5% 10% @ 35% - 9,28 0,9
2.2CEB PD - 3,7% - - - - - 11,1% 14,8% 14,8% - 88 19
3.2CEB PD - - - - - 2,2%  2,2% 8,7% 10,9% 28,3% 2,2% = 9,02 1,2
ES PD - - - - - 57% 9,4% 3,8% 7,5% 13,2% 1,9% = 8,92 1,6
Total  Questiondrios - 0,6% - - - 23% 4% 69% 9,8% 23,6% 1,1% 9,02 1,4
EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
ES GAA - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

1.2 CEB Média GA
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I131. O Agrupamento promove a manutencdo de recursos materiais.

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

PD

PD

PD

PD

PD

Alunos

Alunos

Alunos

AO

AO

AO

AT

TS

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

9,1%

9,1%

2,6%

Questionarios 5,4%

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

3,7%

2,2%

- 1,9% 57%

56% 4% 6%

4,7% 6,6% 9,8%

1,5% 29% 7,3%

3% 3,7% 6,7%

3,8%

10,7%

12,9%

7,6%

5%

7,4%

6,5%

7,5%

14,7%

12%

12,8%

16,7%

33,3%

11,9%

22,2%

4,3%

1,9%

11,5%

12,3%

14,5%

7,1%

8,3%

11,5%

12,5%

25%

25%

12,5%

17,5% = 40% 25% @ 10%

7,4%

8,7%

5,7%

8,7%

8,2%

20,9%

14,3%

25,9%

37%

30,2%

9,5%

8,5%

16,6%

14,3%

11,1%

10,9%

22,6%

6,3%

3,5%

4,9%

25%

21,4%

14,8%

13%

15,1%

9,1%

3,8%

3,8%

12,5%

7,4%

17,4%

5,7%

4,8%

8,5%

4,7%

50% 25%

14,3%

28,6%

8,14

8,02

9,67

8,3

1,3

1,3

1,8

1,6

2,1

2,7

2,2

0,6

13

- 50% @ 8,3% - 8,3% 7 1,7

16,7% 33,3% - 16,7% - 7,17 ‘ 19

12,4%

33,3%

15,7%

33,3%

33,3%

9

1

73% 68% 6,7% ﬂ 2,7

8
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Meédias ordenadas

AERDL Média GA

Alunos 5,35

AT - - 7,17 - - - 7,17 1,9
PD 7,87 7,44 7,64 8,02 8,14 - 7,78 1,7
AO - ‘ 7 - 8,3 9,67 - 7,88 1,7
TS - - - - - 9 9 1

Média Nive 8,08 86 » BN -

GAA 8 8 - 8 -
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I132. Os espagos e instalagoes do Agrupamento sdo conservados, preservados e
mantidos em estado de higiene e seguranga.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 25% 12,5% 25% 375% - 875 13
1.2 CEB PD - - - - - - 5%  10% 35% 32,5% 17,5% - 848 1,1
2.2 CEB PD 3,7% - - 74%  74% 14,8% 11,1% 11,1% 259% 3,7% 14,8% - [N 2,5
3.2 CEB PD - - - - 43% 22% 65% 152% 21,7% 26,1% 21,7% 22% 818 16
ES PD - - - 1,9% 3,8% 57% 3,8% 132% 22,6% 264% 22,6% - 809 18
2.2 CEB Alunos 87% 4,8% 4,8% 99% 7,1% 13,9% 11,9% 11,5% 87% 52% 56% 7,9%
3.2 CEB Alunos  10,4% 6,6% 9,1% 11% 12,3% 11,7% 82% 9,8% 69% 3,2% 2,5% 8,2%

ES Alunos 4,7% 4,4% 7,3% 10,2% 11,3% 12,5% 12,8% 15,1% 10,8% 3,8% 3,8% 3,5%

EPE Pais/EE - - - 83% - - 83% 83% 333% 83% 333% - 808 21
1.2 CEB Pais/EE - - 1,4% 2,8% 56% 83% 69% 167% 153% 264% 153% 1,4% 7,56 2
2.2 CEB Pais/EE 2,2% 22% - 87% 21,7% 152% 17,4% 10,9% 152% 4,3% -  22%
3.2CEB Pais/EE 41% 9,5% 54% 6,8% 9,5% 122% 9,5% 8,1% 10,8% 6,8% 81% 9,5%

ES Pais/EE 1,4% 2,8% 42% 1,4% 56% 42% 56% 83% 222% 25% 9,7% 9,7%

EPE AO - - - - - - - 25% - - - 925 15
1.2 CEB AO - - - - - 71% - 7,1% 28,6% 286% 143% 14,3% 833 14
2.2 CEB AO - - - 83% - 83% 83% 25% 167% - 333% - 7,58 22
ES AT - - - - 16,7% 16,7% 16,7% -  33,3% 16,7% - N 667 I

AERDL TS - - - - - - 33,3% - - 66,7% - - 8 1,7

Total  Questiondrios 5,5% 4,1% 53% 8% 9,1% 10,8% 9,8% 12,1% 12,8% 9,3% 7,7% 5,5% Py 2,8

EPE GAA - - - - - - - - . - : 3 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 3 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - . - - - 3 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - . - - - 3 -

ES GAA - - - - - - - - . . - 8 -

Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -
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Meédias ordenadas

3.2 CEB 2.2 CEB 1.2 CEB AERDL Média GA

Alunos 4,27 5,06 4,83

Pais/EE 5,31 2,6
AT 2

PD 18

TS - - - - 8 - 8 1,7

AO - 7,58 - 8,33 - 9,25 8,14 1,8

Média Nivel 8 8,5 6 2,8
GAA - 8 8 -
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2.4.7. CRITERIO 5 — PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa concebe, gere e melhora os seus processos de forma a:
e apoiar a sua estratégia;
e satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e pais/encarregados de educagéo;

e gerar valor acrescentado para os seus alunos e para a sociedade em geral.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:
5.1 Desenhar e gerir processos para acrescentar valor aos alunos e outras partes interessadas.
5.2 Desenvolver e fornecer servigos e produtos orientados para os alunos/encarregados de educacgdo.

5.3 Inovar os processos envolvendo os alunos/encarregados de educacdo.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT TS GAA
EPE 8,93 - - - - - 8,6
1.2 CEB 8,97 9,01 8,83 - - - 8,78
2.2 CEB 8,88 7,53 7,67 - - - 8,3
3.2CEB 8,77 6,81 7,78 - - - 8
ES 8,82 7,2 8,06 - - - 8
Total 8,85 7,41 8,08 - - - 8,3
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I133. Os docentes participam em sessées de trabalho colaborativo, visando o
planeamento conjunto de estratégias de ensino e de aprendizagem.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 37,5% 25% 37,5% - 9 0,9
1.2 CEB PD - - - - - 2,5% 5% 5%  7,5% @ 20% [ - 9,18 1,3
2.°2CEB PD - - - 3,7% - - - - 29,6% 18,5% - 896 15
3.2CEB PD - - - - 2,2% 22% 43% 65% 196% 239% 37% 4,3% @ 87 1,5

ES PD 1,9% - - - 19% 19% 3,8% 3,8% 9,4% 3,8% 8,9 1,9
Total  Questionarios 0,6% - - 06% 11% 1,7% 3,4% 4% 16,1% 23% 893 1,6

EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -

ES GAA - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

Média GA
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134. 0 Agrupamento desencadeia agdes de articulagcdo curricular vertical, de modo a
garantir a continuidade e a sequencialidade das aprendizagens, ao longo do percurso

educativo das criangas e dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

PD

PD

PD

PD

PD

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

Questionarios

1,9%

1,1%

2,2%

0,6%

4,3%

5,7%

2,9%

12,5%

7,5%

3,7%

2,2%

1,9%

4%

Médias ordenadas

25%

2,5%

3,7%

6,5%

17%

9,2%

27,5% 22,5%
25,9% 25,9%
23,9% 17,4%
20,8% 20,8%

23% 21,3%

100%

100%

37,5% -

32,5% 7,5%

8,5 1,6

876 1.2

25,9% 11,1% @ 8,5 1,7

15,2% 28,3% 8,18 1,6

28,3% 1,9%

8,13 2

25,9% 11,5% 8,37 1,7

Média GA

9 -

8,6 0,5

8,13

8,18

8,5

8,76

8,37

8,6
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I135. Os docentes utilizam diversos instrumentos de avaliacdo e /ou tarefas.

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

1.2CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

PD
PD
PD
PD
Alunos
Alunos
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE

Pais/EE

2%

0,6%

0,3%

Total Questionarios 0,5%

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

Total

Alunos

Pais/EE

PD

Média Nivel

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

7,73

0,4%

0,6%

1,4%

1,4%

0,3%

8,29

9,2

7,99

- 0,6%

0,8% 1,6%

2,8% 1,9%

0,3% 1,5%

1,4% -

1,4% 1,4%

0,9% 1,1%

8,07

7,87

9,3

8,15

1,3%

2,4%

1,3%

3,2%

2,2%

4,1%

1,4%

1,9%

2,5%

6%

6,9%

5,8%

4,2%

4,3%

1,4%

5,6%

4,7%

8,02

8,27

0,6%

4,8%

6,9%

7,3%

1,4%

10,9%

4,1%

5,6%

4,9%

Médias ordenadas

9,33

8,2

3,7%

6,5%

5,7%

4,4%

9,1%

14,5%

13,7%

4,2%

19,6%

8,1%

9,7%

10,3%

9,24

8,83

9,28

9,13

22,5%

22,2%

13%

11,3%

8,2%

15,5%

17%

19,5%

16,7%

32,6%

28,4%

20,8%

17,5%

27,5%

14,8%

30,4%

26,4%

16,5%

15,9%

12,3%

19,5%

20,8%

10,9%

17,6%

29,2%

17,9%

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

50% -

59,3% -

45,7% 4,3%

54,7% 1,9%

3'8%

34,1% 7,5%

26,5% 8,5%
25,9% 3,2%
19,6% -
31,1% 2,7%
25% 1,4%

35,2% 4,6%

Média GA

8,13

8,36

9,28

8,3

8,25

9,2

9,33

9,24

8,07

7,73

8,02

8,83

7,87

8,29

8,27

8,3

8,25

2,1

1,8

0,9

0,5

65

0,9

0,9

1,4

2,3

2,2

1,9

18

15

1,8

1,7

0,5
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I136. Os docentes dado indicagées (escritas ou orais) aos alunos/criangas que os fazem
compreender os seus pontos fortes e pontos a melhorar, encorajando-os a progredir.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA 0 1 2 3 4 5 6 7

EPE PD - - - - - - - - 12,5% 37,5%
1.2 CEB PD - - - - - - 25% - 10% = 30% - 94 09
2.2 CEB PD - - - - - - - - 74% 29,6% - 195 06
3.2 CEB PD - - - - - - 22%  22% 152% 30,4% 22% | 922 1
ES PD - - - - - - - 1,9% 22,6% 26,4% - 1923 09
1.2 CEB Alunos - 06% - - - 06% 1,9% 44% 51% 203% 51% 937 12
2.2 CEB Alunos 32% 08% 16% 2% 32% 63% 71% 151% 17,1% 155% 21,4% 6,7% 743 25
3.2 CEB Alunos 2,5% 1,3% 2,8% 41% 95% 12,9% 11,7% 14,8% 16,7% 63% 9,1% 82% 2,4
ES Alunos 09% 1,7% 23% 35% 87% 99% 13,7% 20,9% 183% 81% 84% 3,5% 2,2

Total  Questionarios 1,5% 1% 1,7% 2,4% 55% 7,4% 8,6% 133% 155% 13,7% 243% 51% | 7,43 24

EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - . - - 9 .
2.2 CEB GAA - - - - - - - . - - 8 .
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 .

ES GAA - - - - - - - - - - 8 .
Total GAA - - - - - - - - - - 8,4 0,5
Médias ordenadas
A ° CEB ° CEB o CEB P d A Bl

Alunos 6,29 6 7,43 9,37 - 7,11 2,4
PD 9,22 9,23 9,56 9,4 9,38 9,32 0,9
édia Nive 65,68 6,9 7,65 9,37 9,38 7,43 2,4
AA 8 8 8 9 9 8,4 0,5
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137. Os docentes utilizam ferramentas digitais nas aulas, que facilitam o processo de
ensino e aprendizagem.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 25%  50% 25% - 9 0,8
1.2CEB PD - - - - - 2,5% - - 12,5% 30% = 55% - 9,32 1
2.2 CEB PD - 3,7% - - - 3,7% - 11,1% 14,8% 18,5% |48,1% - 8,67 2
3.2CEB PD - - - - - - 43% 2,2% 17,4% 28,3% 457% 2,2% 911 11

ES PD - - - - - 19% 3,8% 7,5% 13,2% 24,5% 47,2% 1,9% 9 1,3
1.2 CEB Alunos 0,6% 0,6% - 1,3% 32% 7% 63% 57% 7% 17,1% 456% 5,7% @ 843 21
2.2 CEB Alunos 24% 2,8% 3,2% 3,6% 4% 7,9% 6% 11,5% 179% 12,7% 21,8% 6,3%

3.2 CEB Alunos 28% 19% 3,5% 5% 7,6% 12,6% 10,1% 14,5% 12,6% 7,9% 13,9% 7,6%
ES Alunos 0,6% 06% 2,6% 47% 52% 105% 9% 19,2% 19,8% 13,4% 11,3% 3,2%

Total Questionarios 1,4% 1,4% 2,2% 3,5% 4,6% 88% 7,4% 12,7% 153% 14,2% 23,5% 5%

EPE GAA - - - - - - - - - - - 3 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2.9 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
3.2 CEB GAA - - - - - - . . - - - 8 -

ES GAA - - - - - - - . - - - 3 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

Média GA

Alunos

PD 9,11 ‘ 9 ‘ 8,67 9,32 9 9,05 13

Média Nivel 7,23 7,28 8,62 9 7,34 2,5

GAA 8 8 8 8 8 -
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I138. A intervisdo da prdtica educativa e letiva entre pares tem sido estratégia
promotora da melhoria do ensino e da aprendizagem.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2 CEB PD 3,7% - - - - - - 3,7% 29,6% 7,4% 259% 29,6% 8,37 23
3.2CEB PD - - - - 22%  2,2% - 2,2% 21,7% 10,9% 15,2% 844 15
ES PD 1,9% - - - - 5,7% - 1,9% 20,8% 13,2% 9,4% 796 2,1
Total Questionarios 1,6% - - - 0,8% 3,2% - 24% 23% 11,1% 15,1% 8,24 1,9
2.2 CEB GAA - - - - - . - - - . . 6 _
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 6 -
ES GAA - - - - - - - - - - - 6 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 6 -

Médias ordenadas

Média GA
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139. A frequéncia do apoio educativo/ apoio ao estudo/ sala de estudo/tutorias
permite aos alunos, superarem as suas dificuldades.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB PD - - - 25% 2,5% 5% 10% 17,5% 20% 17,5% 22,5% 2,5% 7,87 1,8

2.2 CEB PD - - - 3,7% - 74% 14,8% 3,7% 11,1% 25,9% 14,8% 18,5% 7,77 2

3.2CEB PD - - 2,2%  2,2%  4,3% - 6,5% 87% 26,1% 10,9% 15,2% 23,9% 7,71 2
ES PD - - - - 3,8% 7,5% 7,5% 19% 264% 151% 22,6% 15,1% 8,07 1,8

2.2 CEB Alunos 1,6% 0,8% - 08% 2% 2,8% 16% 4,4% 52% 56% 11,1% [ERENS
3.2CEB Alunos 1,6% 09% 09% 03% 28% 44% 22% 28% 54% 3,8% 8,2% &9
ES Alunos 03% 06% 03% 12% 12% 47% 58% 78% 93% 4,9% 9%
2.2 CEB Pais/EE - - - - 22%  22% 65% 65% 43% 2,2% 2,2%
3.2CEB Pais/EE 1,4% - - 2,7% - 54% 8,1% 8,1% 2,7% 2,7% 2,7%

ES Pais/EE 2,8% - - - 1,4% 14% 4,2% 69% 19,4% 8,3% 11,1%

Total Questionarios 1% 0,6% 04% 09% 2% 4% 4,6% 58% 92% 6,2% 10,1%

1.2 CEB GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - B 100% [ - - 7 -

ES GAA - - - - - - B 100% [ - - 7 -

Total GAA - - - - - - - - - - - 8 1,2

Médias ordenadas

Média GA

Pais/EE
Alunos 7,35 - 7,24 2,5
PD 7,77 8,07 7,87 7,88 1,9
Média Nivel 7,48 7,55 7,87 7,38 2,4
(c].Y: 9 7 9 8 1,2

69



R Relatério de Autoavaliagdo

140. Sao implementadas medidas universais, sempre que um aluno revele dificuldades
de aprendizagem.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - - - 15%  12,5% [PAer/ - 9,57 0,7
2.2 CEB PD - - - - - 3,7% - - 11,1% 3,7% [EREAY 7,4% | 9,52 1,2
3.2 CEB PD - - - - - 2,2% - 2,2% 8,7% 23,9% 4,3% 9,39 1
ES PD - - - - - - - - 11,3%  17% [EERVA 1,9% 9,6 0,7
Total Questionarios - - - - - 1,2% - 0,6% 11,4% 15,7% |[:505 3% 9,52 0,9
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
ES GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -

Médias ordenadas

Média GA
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I141. O Agrupamento implementa medidas seletivas ou adicionais de acordo com as
necessidades de cada aluno inscritas no RTP/PEL

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - 25% 75% 75% 20% 20% 37,5% 5% 8,68 14

2.2 CEB PD - - - 3,7% - - - - 11,1% 18,5% 3,7% | 9,31 15

3.2 CEB PD - - - - 4,3% - 22%  2,2% 8,7% 23,9% 2,2% | 9,16 1,4

ES PD - - - - - - - 1,9% 7,5% 20,8% 57% | 9,56 0,7

Total Questionarios - - - 06% 12% 0,6% 2,4% 3% 11,4% 21,1% 4,2% 9,19 1,3
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -

ES GAA - - - - - - - - - ; 9 ;

Total GAA - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

Média GA
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142.

mobilizagdo e aprendizagens dos alunos/criangas.

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

Total

O pessoal docente partilha praticas pedagdgicas inovadoras eficazes na

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

PD -
PD -
PD -
PD -
PD 1,9%
Questionarios 0,6%
GAA -
GAA -
GAA -
GAA -
GAA -

GAA -

1,9%

0,6%

3,7%

2,2%

1,1%

4,3%

1,1%

4,3%

5,7%

2,9%

10%

3,7%

2,2%

1,9%

4%

5%

3,7%

10,9%

20,8%

10,9%

50%

27,5%

40,7%

H

32,6%

28,3%

32,2%

25%

30%

7,4%

13%

18,9%

18,4%

25%

27,5%

33,3%

23,9%

20,8%

25,3%

7,4%

6,5%

2,9%

Média GA

8,75

8,6

8,48

8,05

7,92

8,24

8
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2.4.8. CRITERIO 6 — RESULTADOS ORIENTADOS PARA 0OS ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Conceito do Critério

O que a instituicdo educativa esta a alcancar relativamente aos seus alunos e pais/encarregados de educacdo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Resultados que a instituicdo educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e
pais/encarregados de educacdo através de:
6.1 MedicGes da percecao.

6.2 MedicGes do desempenho.

Médias do Critério

Pais/EE
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I143. Os alunos sentem-se bem, fisica e emocionalmente, na escola.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB Alunos 1,3% - 0,6% 25% 06% 57% 19% 89% 89% 17,7% 13% | 861 @ 21
2.2 CEB Alunos 6,7% 0,4% 08% 28% 48% 63% 6,7% 13,1% 23,8% 159% 151% 3,6% | 7,02 2,7
3.2CEB Alunos 82% 3,5% 32% 22% 28% 66% 88% 91% 199% 10,7% 16,7% 8,2% BEFSIS 3,1

ES Alunos 3,8% 1,2% 3,8% 49% 3,2% 12,8% 8,7% 16,3% 17,7% 11,3% 11% 5,2% BFERN 2,6

Total  Questionarios 5,4% 1,5% 2,4% 3,3% 3,1% 84% 7,3% 12,3% 18,5% 13,2% 19,5% 5,1% LN 2,8

Médias ordenadas

Média GA

Alunos 6,98

I144. Os alunos sdo ouvidos acerca do funcionamento da escola e tém oportunidade de
apresentar propostas de melhoria, através das assembleias de turma/escola/de
delegados.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 1,9% 0,6% - - 2,5% 3,8% 63% 57% 10,8% 14,6% 10,1% = 8,47 2,2
2.2 CEB Alunos 4,8% - 2,4% 2% 4% 6% 6%  56% 14,7% 13,5% 25% 16,3%
3.2CEB Alunos 38% 13% 25% 54% 7,3% 82% 11% 10,4% 12,9% 6,6% 14,5% 16,1%

ES Alunos 29% 2,3% 2,6% 41% 3,8% 9% 10,2% 11,3% 19,5% 9,9% 12,2% 12,2%

Total  Questionarios 3,5% 1,2% 2,1% 3,4% 4,7% 73% 8,9% 8,9% 151% 10,5% 20,5% 14%

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
ES GAA - - - - - - - - ; ; 8 ]
Total GAA - - - - - - - - - - 825 0,5
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Meédias ordenadas

Média GA

Alunos

I45. Os alunos consideram que as suas propostas apresentadas nas assembleias de
turma/ de delegados sdo implementadas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 3,2% 0,6% - 32% 0,6% 25% 4,4% 5,1% 14,6% 26,6% 22,8% 165% 8,03 24
2.2 CEB Alunos 56% 28% 16% 12% 48% 6% 79% 75% 13,5% 10,7% 13,1% 25,4%
3.2CEB Alunos 88% 35% 6% 7,6% 82% 126% 76% 82% 88% 35% 6,3% 189%

ES Alunos 9%  3,2% 9,9% 10,2% 55% 99% 7,8% 10,5% 8,4% 3,8% 4,7% 17,2%

Total  Questiondrios 7,3% 2,8% 53% 6,3% 54% 87% 7,3% 83% 10,6% 8,7% 98% 19,5%

Médias ordenadas

Média GA

5,72
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I46. A restri¢do dos telemoveis ajuda os alunos a estarem mais concentrados nas
aulas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2CEB PD - - - - - - - 74% 3,7% 7,4% AV 11,1% 0 9,58 0,9
3.2CEB PD - - - 2,2% - 8,7% 2,2% 2,2% 6,5% 17,4% 22% 893 1,8
ES PD - 1,9% - - - - 3,8% 1,9% 15,1% 3,8% [EEPAZE 9,4% @ 921 1,6

2.2 CEB Alunos 17,5% 2% 3,6% 36% 2% 52% 24% 3,6% 48% 6,7% 30,6% 18,3%
3.2CEB Alunos ‘35% 69% 5% 63% 32% 79% 19% 4,7% 4,4% 4,4% 6,6% 13,6%

ES Alunos 163% 2,9% 58% 4,7% 3,8% 102% 3,8% 7,6% 9% 3,5% 8,4% 24,1%

Total Questionarios 20,3% 3,7% 4,3% 4,4% 2,7% 74% 2,7% 52% 6,6% 53% 199% 17,4%

Médias ordenadas

Média GA

Alunos 4,52

PD 1,6

Média Nivel 4
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I147. A restrigcdo do uso de telemdveis favorece a interacdo entre alunos.

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

Alunos

AT

AO

TS

PD

PD

PD

PD

Alunos

Alunos

Alunos

AO

AT

TS

11,1%

20,5%

H

10,8%

Questionarios 12,3%

9,41

1,2%

6,3%

2,6%

3%

3,2%

5%

4,4%

3,7%

3,2%

4,7%

1,7%

2,7%

2,4%

3,8%

5,2%

3,4%

4,4%

9,5%

12,2%

7,9%

5,6%
4,7%

4,7%

4,2%

Médias ordenadas

3,7%

4,3%

3,8%

7,1%

9,5%

9,3%

8,3%

33,3%

8,2%

10,9%

11,3%

7,9%

8,8%

9,3%

11,1%

10,9%

5,7%

11,1%

6,6%

5,2%

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

85,2%

67,4%

67,9%

34,9%

11,4%

10,8%

- 8'3%

33,3%

9,2%

16,7%

7,9%

24%

Média GA

5,68

- 9,78
4,3% @ 9,41
11,3% = 9,55
7,9% 7

9,1%

23,8%

13,4%

8,33 0,6

8,5 - 8,5 0,8
- 9 9 1,7
9,78 - 9,55 0,9
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I148. O Agrupamento promove a exceléncia escolar (Quadro de mérito: académico,
civico, desportivo e de empenho).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS  Média
1.2CEB PD - - - 2,5% - - 75% 75% 15% 15% 27,5% 25% 8,47 1,7
2.2 CEB PD - - - - - - - 3,7% 11,1% 7,4% 3,7% 9,58 0,9
3.2CEB PD - - - - - 2,2% - 4,3% 6,5% 10,9% 87% 9,48 11

ES PD - - - - - - 38% 19% 94% 17% - 9,43 1
2.2 CEB Alunos 52% 1,2% 1,6% - 1,6% 28% 4% 7,5% 18,7% 11,9% 25,4% 20,2% 7,67 2,8
3.2 CEB Alunos 28% 16% 16% 4,7% 6,6% 85% 85% 76% 11,4% 11% 14,2% 21,5%

ES Alunos 2,9% 09% 2,6% 49% 44% 87% 7,8% 17,4% 148% 7% 11,9% 16,6%

1.2 CEB Pais/EE 2,8% 1,4% 8,3% - 1,4% 56% 56% 83% 208% 83% 12,5% 25%

2.2 CEB Pais/EE - 2,2%  2,2%  2,2% - 6,5% 4,3% 152% 23,9% 152% 8,7% 19,6% 7,38 2,11

3.2CEB Pais/EE - 1,4% 1,4% 5,4% - 4,1% 12,2% 13,5% 12,2% 8,1% 23% 189% 7,5 2,3
ES Pais/EE 1,4% - - 1,4% - 56% 56% 11,1% 18,1% 13,9% 20,8% 22,2% 7,98 2

Total  Questionarios 2,6% 1% 1,9% 29% 3,1% 59% 6,6% 10,5% 14,8% 10,4% 21,8% 185% 7,34 2,6

2.2 CEB GAA - - - - - - - - - } N 8 3
3.2 CEB GAA - - - - - - . - - - - 8 )
ES GAA - - - - - - . - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Médias ordenadas
A 2 B < B < B a A
Alunos 6,6 6,6 - 7,67 6,9 2,7
Pais/EE 7,5 7,98 6,8 7,38 7,43 2,4
PD 9,48 9,43 8,47 9,58 9,28 1,2
Média Nivel 7,15 7,18 ‘ 7,39 7,81 7,34 2,6
(c].V.Y 8 8 - 8 8 -

78



Relatério de Autoavaliagdo

I149. Niimero de assembleias de turma (projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB GAA -

2.2 CEB GAA -

3.2CEB GAA -

ES GAA -

Total GAA -

- - - - - - - S 100% [

- - - - - - - S 100% [

- - - - - - S 100% [ -

- - - - - - S 100% [ -

I50. Niimero de assembleia de delegados de turma (projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

0,6

2.2 CEB GAA -

3.2CEB GAA -
ES GAA -

Total GAA -

I51. Numero de
vocacionais.

- - - - - - S 100% [ -
- - - - - - S 100% [ -
- - - - - - S 100% [ -

- - - - - - S 100% [ -

acées de promogdo de informacdo sobre os cursos e as

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

saidas

3.2CEB GAA -

ES GAA -

Total GAA -

- - - - - - B 100% [ -

- - - - - - B 100% [ -

- - - - - - B 100% -

79



Relatério de Autoavaliagdo

I52. Numero de atividades desenvolvidas na escola da iniciativa dos alunos e criancas.

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

Total

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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2.4.9. CRITERIO 7 — RESULTADOS RELATIVOS AS PESSOAS

Conceito do Critério

O grau de satisfacdo do pessoal docente e ndo docente.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Resultados que a instituicdo educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas das pessoas através
de:
7.1 MedicGes da percecao.

7.2 MedicGes do desempenho.

Médias do Critério

Alunos Pais/EE
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I53. Os docentes e funciondrios gostam de trabalhar no AERDL.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 12,5% 12,5% [VEEs - 9,62 0,7
1.2 CEB PD - - - - - - 25% 2,5% 10% @ 25% [ - 9,38 1
2.2 CEB PD - - - 3,7% - 3,7% - - 22,2% 11,1% - 9 1,7
3.2 CEB PD - - - - - - 2,2% 6,5% 10,9% 26,1% 2,2% | 9,22 1

ES PD - - - - - - 19% 1,9% 9,4% 11,3% [ENSZY 1,9% @ 9,56 0,9

EPE AO - - - - - - - - - 25% AR - 9,75 0,5
1.2 CEB AO - 7,1% - - - - 7,1% 14,3% 28,6% 21,4% 21,4% - 7,86 2,3
2.2 CEB AO - - - - - - 8,3% 16,7% - - 25% - 8,67 13

ES AT - - - - - - - 33,3% 33,3% - 33,3% - 8,33 1,4
AERDL TS - - - - - - - - - 33,3% [z - 9,67 0,6
Total Questionarios - 0,5% - 0,5% - 0,5% 2,3% 52% 12,7% 20,2% 0,9% | 9,19 1,3

Médias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB Média GA
AT - - - 8,33 - - 8,33 1,4
AO ‘ 8,67 7,86 - - 9,75 - 8,43 19
PD ‘ 9 9,38 9,22 9,56 9,62 - 9,34 1,1
TS - - - - - 9,67 9,67 0,6
8,9 8,98 9,22 9,43 9,67 9,67 9,19 1,3
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I54. A diregdo valoriza os contributos de docentes e funciondrios para o
funcionamento do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA

EPE PD - - - - - - - 12,5% 25% 12,5%  50% - 9 12
1.2 CEB PD - - - - - 25% 5% 75% 175% 20% 30% 17,5% 867 14
2.2 CEB PD 3,7% - - - - 37%  74% - 222% 14,8% 40,7% 7,4% @ 844 23
3.2 CEB PD - - - - - 22% - 22% 152% 261% 32,6% 21,7% 906 11
ES PD - - - - - 57% 57% 19% 94% 264% 47,2% 3,8% 894 15
EPE AO - - - - - - 25% - - - - 9 2
1.2 CEB AO - 71% - - 71% - 71%  71% 21,4% 14,3% 21,4% 143% 7,5 2,7
2.2 CEB AO - - - 83% - 83% - 333% 25% -  25% - 75 21
ES AT - - - - - 167% 16,7% 16,7% | 50% @ - - - 7 13
AERDL TS - - - - - - - - 333% - - 933 1.2
Total  Questiondrios 0,5% 0,5% - 05% 05% 3,8% 4,7% 56% 17,4% 19,2% 36,6% 10,8% 862 1,7

Médias ordenadas

AERDL Média GA
AO ‘ 7,5 7,5 - 9 - - 7,71 2,3
PD ‘ 8,44 8,67 8,94 9 9,06 - 8,83 1,5
TS - - - - - 9,33 9,33 1,2
8,14 8,36 8,74 9 9,06 9,33 8,62 1,7
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I55. O ambiente de trabalho é bom.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 125% - | 50% 375% - 912 1
1.2 CEB PD - - - - - 25% 25% 5%  35% 12,5% 425% - 88 13
2.2 CEB PD 3,7% - - - - - - 74% 185% 11,1% 556% 3,7% 8,88 2,1
3.2 CEB PD - - - - - - 43% 13% 109% 23,9% 457% 2,2% 896 1,2
ES PD - - - - - - 57% 94% 57% 264% 528% - 911 1.2
EPE AO 5% - - - - - - - - - -

1.2 CEB AO 71% - 71% 7% 71% - - - 357% 14,3% 14,3% 7,1%
2.2 CEB AO - - - 83% - | 25% 25% 83% 333% - - -

ES AT - - - - - - 167% 16,7% 333% 16,7% 16,7% -

AERDL TS - - - - - - - - - - -

Total  Questionarios 1,4% - 05% 0,9% 0,5% 1,9% 4,7% 85% 17,8% 188% 43,7% 1,4% 863 19

Médias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB AERDL Média GA

AO 6,25 6,69

AT 1,4

PD 14

TS - - - -
8,05 8,28 8,58 1,9
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I56. Percentagem de participagdo do pessoal docente em agées de formacao.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE (vl 100% - - - - - - - - - - -
1.2CEB (vl 100% - - - - - - - - - - -
2.2 CEB CLV .9 100% - - - - - - - - - - -
3.2 CEB (vl 100% - - - - - - - - - - -

ES (v 100% - - - - - - - - - - -

Total GAA Dbz - - - - - - - - - - -

I57. Percentagem de participacdo do pessoal ndo docente em agées de formagdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel
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2.4.10. CRITERIO 8 — RESULTADOS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Conceito do Critério

O grau de intervencao da instituicdo educativa na comunidade local e regional.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Os resultados que a instituicao educativa atingiu no que respeita ao impacto na sociedade, com referéncia a:
8.1 MedicGes da percecao.
8.2 Medi¢Ges do desempenho.

Médias do Critério

Alunos Pais/EE
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I58. Os alunos comportam-se adequadamente, cumprindo as regras definidas, nas

aulas e nos espagos da escola.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos - - 19% 13% 19% 95% 44% 95% 19% 253% 253% 1,9%
2.2 CEB Alunos 1,6% - 1,2% 16% 16% 44% 32% 99% 21% 18,3% 329% 4,4%
3.2 CEB Alunos 0,9% 0,6% - 1,3% 2,5% 5% 54% 13,9% 19,9% 15,8% 25,6% 9,1%
ES Alunos 0,6% - 06% 09% 06% 41% 3,8% 8,4% 18,3% 18% 39,8% 4,9%
EPE AO - - - - - - 25%  25% - - 50% -
1.2 CEB AO - - - - - 7,1% 14,3% 14,3% 21,4% 21,4% 21,4% -
2.2 CEB AO - - - 83% 16,7% 25% 16,7% 16,7% 16,7% - - -
ES AT - - - - - - 16,7% 16,7% 33,3% - 16,7% 16,7%

AERDL TS - - - - - - - 33,3% e - - -

Total  Questionarios 0,8% 0,2% 0,7% 13% 1,7% 5,4% 4,6% 108% 19,6% 181% 31,3% 5,5%

EPE GAA - - - - - - - - - - -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - B,
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - B,
3.2CEB GAA - - - - - - - - - - -

ES GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

804 19
822 21
7,99 2
857 18
825 21
8 1,6
5,67 EN¥J
7,8 1,5
7,67 0,6
8,2 2
8 -
8 -
8 -
8 -
8 -
8 -

AERDL 3.2 CEB 1.2 CEB 2.2 CEB Média GA
AO - - 8 5,67 8,25 - 71
TS ‘ 7,67 - - - - - 7,67
AT - - - - - 7,8 7,8
Alunos - ‘ 7,99 8,04 8,22 - 8,57 8,24

Média Nivel 8,04 8,09 8,25 8,56 8,2

GAA 8 8 8 8 8

0,6

1,5

87



R Relatério de Autoavaliagdo

I59. Os alunos respeitam-se uns aos outros.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 6,3% 06% 19% 3,8% 57% 14,6% 12% 17,7% 21,5% 10,1% 3,2% 2,5% BEHER 2,5
2.2 CEB Alunos 9,9% 2,8% 2,8% 7,1% 99% 13,1% 11,9% 13,5% 12,3% 4,8% 6,7% 5,2% [ESIEVAN 2,8
3.2CEB Alunos 73% 2,8% 54% 63% 7,6% 123% 9,1% 18% 12,3% 5,7% 4,7% 8,5% BEIEE 2,7
ES Alunos 3,8% 0,6% 2,6% 4,4% 52% 13,1% 12,5% 17,4% 16,3% 7,6% 8,4% 8,1% BFevAN 2,4
EPE AO - - - - - - 25%  25% - 25%  25% - 8 1,8
1.2 CEB AO - - - - 71% 71% 143% 7,1% 357% 21,4% 7,1% - 7,5 1,7
2.2 CEB AO - - - 83% 8,3% 33,3% - 25%  25% - - - - 1,7
ES AT - - - - - - 33,3% - 16,7% - 16,7% 33,3% 7,5 19
AERDL TS - - - - - - - 33,3% 33,3% 33,3% - - 1

8
Total  Questionarios 6,4% 1,7% 3,2% 54% 7% 13,1% 11,4% 16,7% 15,3% 6,9% 6,2% 6,7% m 2,6
8
8
8

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1.2CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - - -
3.2 CEB GAA - - - - . . ; ; ; ] ] 8 )

ES GAA - - - - - - - . - - - 3 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Médias ordenadas
A o CEB ° CEB o CEB p AERD d A i
Alunos 49 6,18 6 - - 2,7
AO 6 - 7,5 - 8 - 1,8
AT - - - 7,5 - - 19
TS - - - - - 8 8 1
Média Nivel 8 8 89 2,6
GAA 8 - 8 -
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160.

voluntdrio, participacdo democratica...).

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

Total

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2 CEB

ES

O Agrupamento promove agées de cidadania e solidariedade (trabalho

PD
PD
PD
PD
PD

Alunos

Alunos

Alunos

Alunos

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE
AO
AO
AO
AT

TS

Questionarios 2,1%

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1,3%

3,2%

4,1%

2,6%

1,6%

1,6%

2%

2,8%

4,1%

1,4%

1,4%

0,6%

0,8%

3,8%

2%

2,8%

4,1%

1,8%

0,6%

3,6%

6%

5,5%

8,3%

2,8%

2,7%

1,4%

7,1%

3,5%

1,9%

2,5%

1,6%

7,6%

4,1%

4,2%

13%

2,7%

2,8%

3,8%

2,2%

3,8%

4,4%

6,3%

13,6%

11,6%

8,3%

9,7%

8,7%

9,5%

4,2%

7,1%

8,3%

1,9%

8,7%

8,2%

11,9%

5,6%

4,3%

8,1%

4,2%

7,1%

16,7%

16,7%

7,2%

12,5%

2,5%

3,7%

8,7%

5,7%

10,8%

7,5%

13,6%

12,2%

16,7%

9,7%

13%

12,2%

15,3%

14,3%

33,3%

11%

12,5%

27,5%

25,9%

19,6%

13,2%

17,1%

13,1%

7,9%

18%

16,7%

18,1%

26,1%

14,9%

19,4%

28,6%

25%

33,3%

33,3%

15,6%

37,5%

37,5%

18,5%

23,9%

20,8%

12%

12,7%

5,7%

7,3%

16,7%

16,7%

15,2%

16,2%

18,1%

7,1%

8,3%

37,5%

25%

37%

28,3%

49,1%

35,4%

19%

8,5%

9,3%

16,7%

8,3%

4,3%

8,1%

18,1%

5%

11,1%

17,4%

5,7%

13,3%

21,8%

19,6%

13,4%

16,7%

19,4%

15,2%

17,6%

15,3%

16,7%

28,6%

16,3%

8,32

7,25

5,83

6,43

6,9

7,33

7,33

9,33

7,1

8

89

11

0,9

1,7

1,2

14

2,1

2,7

2,7

2,5

2,2

2,4

1,8

2,5

19

1,8

14

1,2

1,2

2,5



R Relatério de Autoavaliagdo

Total GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 ;

Médias ordenadas

2.2 CEB 1.2 CEB Média GA

Alunos

Pais/EE 2,2

AT - ‘ 7,33 - - - - 7,33 1,2

AO - - 7,33 6,9 10 - 7,48 1,7

PD ‘ 8,79 ‘ 9 8,75 8,84 9 - 8,87 1,3

TS - - - - - 9,33 9,33 1,2

Média Nivel 7,36 8,02 8,48 9,33 71 2,5
GAA 8 8 8 - 8 -

I161. Numero de eventos de integracdo para os alunos migrantes.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
1°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
29CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
32CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

ES GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
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162. Numero de protocolos e parcerias celebrados com diferentes instituicées e
empresas da regido.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA [N - - - - - - . - - - - 0 .
1.2CEB  GAA [N - - - - - . . B - - - 0 _
2.2 CEB (vl 100% - - - - - - - - - - - 0) -
3.2CEB  GAA LI/ - - - - - - . - - - - 0 .

ES GAA IO - - - - - - . - - - - 0 .
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -

163. Resultados do Programa Eco-Escolas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB  GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -
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2.4.11. CRITERIO 9 — RESULTADOS DE DESEMPENHO CHAVE

Conceito do Critério

Os resultados alcangados pela instituicdo educativa face aos objetivos delineados no Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O cumprimento dos objetivos definidos pela instituicdo educativa em relacdo a:
9.1 Resultados externos: resultados e impactos em relagdo aos objetivos.

9.2 Resultados internos: nivel de eficiéncia.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT
EPE - - - _ _
1.2 CEB - - - - -
2.2 CEB - - - _ _

3.2 CEB - - - - -

Total - - - - -
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164. Percentagem de alunos que obtém positiva nas provas nacionais do 9.2 ano apos
um percurso sem retengoes nos 7.2 e 8.2 anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

32CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

I165. Notas internas atribuidas pela escola aos seus alunos estdo alinhadas com as
notas internas atribuidas pelas outras escolas do pais a alunos com o mesmo perfil
socioeconémico (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

ES GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

166. Taxa de ingresso na universidade.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

ES GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -

167. Taxa de integrag¢do no mundo do trabalho.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel
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168. Resultados da avaliagdo externa da IGEC.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
22CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
3.2CEB GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
ES GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -

169. Taxa de retencdo ou desisténcia (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
2°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
3°2CEB GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
ES GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

170. Percentagem de alunos do agrupamento que concluem o 1.2 ciclo em quatro anos
(infoescolas e projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB  GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -
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I71. Percentagem de alunos com apoio ASE do agrupamento que concluem o 1.2 ciclo
em quatro anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB  GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

I172. Percentagem de alunos do agrupamento que concluem o 2.2 ciclo em dois anos
(infoescolas e projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

22CEB  GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -

173. Percentagem de alunos com apoio ASE do agrupamento que concluem o 2.2 ciclo
em dois anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

22CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

I74. Percentagem de alunos que concluem o 3.2 ciclo em trés anos (infoescolas e
projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

32CEB  GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -
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I75. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 3.2 ciclo em trés anos
(infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

32CEB  GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

I76. Percentagem de alunos que concluem os cursos cientifico-humanisticos em trés
anos (infoescolas e projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

ES GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

I77. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem os cursos cientifico-
humanisticos em trés anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

ES GAA - - - - - - N 100% (. - - - 7 -

178. Classificacdo interna média observada e esperada por curso (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

ES GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
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179. Taxa de abandono escolar.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

12CEB  GAA [N - - - - . - - - - . . 0 .
2.9CEB  GAA [ELLVN - - - - . - - - - . . 0 .
3.2CEB  GAA L7 - - - - - . - - - - - 0 .
ES GAA [l - - - - - . - . - - . 0 .
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -

I180. Resultados escolares (sucesso escolar) dos alunos oriundos de contextos
socioeconomicos desfavorecidos, de origem imigrante.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB  GAA [N - - - - - . . . - - . 0 .
2°2CEB  GAA [EDOZN - - - - - . . . - - . 0 .
3.2 CEB /Y. N 100% - - - - - - - - - - - 0 -
ES TV 100% . - - - - - . . ; ; . 0 )
Total .\ 100% - - - - - - - - - - - 0 -

I181. Taxa de execugdo das atividades do PAA.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -
12CEB  GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -
22CEB GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
3.2CEB GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -

ES GAA - - - - - - - - S 100% [ - 9 -
Total GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
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I82. Resultados de receitas proprias.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
12CEB  GAA - - - - - - - - N 100% e - 9 -
20CEB  GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
32CEB  GAA - - - - - - - - B 100% |- - 9 -

ES GAA - - - - - - - - - 100% - - 2 -
Total GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
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2.4.12. Percentagem de pontos fortes por critério e grupo-alvo

A tabela seguinte apresenta a percentagem de pontos fortes de acordo com os parametros anteriormente

explicitados no relatério:

PD
PD
PD
PD
PD

Alunos

Alunos

Alunos

Alunos

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE

Pais/EE
AO
AO
AO
AT
TS

GAA
GAA
GAA
GAA

GAA

Nivel

EPE

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEB

ES

4.2 ano

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

ES

AERDL

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEB

ES

Critério 1 Critério 2 Critério3 Critério4 Critério5 Critério6 Critério 7 Critério8 Critério9 Total

0%

0%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

0% -

0% -

0% -

0% -

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100% 100%

88,9% 88,9%

66,7% 90%

77,8% 90%

77,8% 80%

100% 100%

0% 25%
0% 0%
25%
25% 100%
0% 0%

71,4%

88,9%

88,9%

88,9%

88,9%

88,9%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

66,7%

80%

83,3%

83,3%

- 100% 100%

100% 95,1%

100% 86,4%

100% 93,2%

86,4%

84,6%

- ‘ 33,3% ‘ - 9,1%

- 0% - 0%
- ‘ 33,3% ‘ - 9,1%

- 0% -

- 0% - 33,3%

- 0% - 0%

100%

62,5%

75%

66,7%

66,7%
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No que respeita aos docentes, a EPE destaca-se por apresentar exclusivamente pontos fortes (100%). Os

restantes ciclos também evidenciam uma percentagem elevada de pontos fortes, sempre superior a 85%.

Nos alunos, a percentagem de pontos fortes revela-se globalmente insuficiente na maioria dos ciclos. Apenas no
1.2 CEB (4.2 ano) se observa um valor elevado (84,6%). Nos restantes niveis, os resultados assumem um caracter

critico, verificando-se uma redugao acentuada para 0% no 3.2 CEB e para 9,1% no 2.2 CEB e no ES.

Relativamente aos pais/EE, verifica-se uma predominéancia de pontos fortes na EPE (60%). Nos restantes niveis, os
resultados apresentam um cardcter critico, registando-se valores de 0% no 2.2 CEB, 7,7% no 3.2 CEB, 33,3% no 1.2

CEB e 15,4% no ES.

No caso dos AO, os resultados sdo particularmente baixos no 1.2 e 2.2 CEB (32% e 15,4%, respetivamente). Em
contrapartida, na EPE observa-se uma melhoria muito significativa, atingindo os 92%. Por sua vez, os AT

apresentam apenas 30,8% de pontos fortes, enquanto os TS registam 80,8%.

Por fim, a GAA evidencia os resultados mais consistentes, com predominancia de pontos fortes em todos os niveis

de ensino, variando entre 74,6% no ES e 82,1% na EPE.
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2.4.13. Tabela dos indicadores e observagoes

Na tabela seguinte apresentamos todos os indicadores qualitativos e quantitativos, com a indica¢do do critério a

que pertencem, a média global dos questiondrios e da GAA e as observagdes resultantes da analise dos dados.

Critério Indicador GAA Questionarios ObservacgGes

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

o AT;

o TS.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
® 6,57 (Alunos do 3.2 CEB);
* 6,82 (Alunos do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:
* 8,13 (Pais/EE do 1.2 CEB e ES);
1.- Lideranca identifica-se com a miss3o, ) o : :';Z Eﬁ;i‘: EZSE’;CEB)~
visdo e valores do ’ . ’
Agrupamento. * 8,5 (PD da EPE);
* 8,64 (Pais/EE da EPE);
« 8,78 (PD do 3.2 CEB);
* 8,82 (PD do 1.2 CEB);
* 8,96 (PD do ES);
9 (PD do 2.2 CEB);
* 9,67 (TS do AERDL);
« 10 (AO da EPE).

I11. A comunidade educativa

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,81 (Alunos);

* 7,93 (Pais/EE);

¢ 8,17 (AT);

¢ 8,36 (AO);

* 8,87 (PD);

® 9,67 (TS).

A percentagem global de respostas na opgdo "Nao
sei" é de 21% (294 inquiridos).
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Critério Indicador Questionarios Observacgées

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

12. Os alunos conhecem o o L, . .
. . . A média global dos questionarios é muito baixa.
1- Lideranga lema do projeto educativo do

Agrupamento. = , .
As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 4,5

(Alunos do ES) e 7,34 (Alunos do 4.2 ano).

A percentagem global de respostas na opgao "Nao
sei" é de 41,4% (443 inquiridos).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Projeto Educativo (23/26); Estratégia de
Educagdo para a Cidadania AERDL (24/25 e 25/26)".
I3. Avisdo estratégica

definida para o Agrupamento O indicador foi também avaliado através dos
. estd centrada no sucesso questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2
1 - Lideranga . . 9 8,97
educativo e no referencial do e3.2CEBeES.

Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatoria. Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,25
(PD da EPE) e 9,12 (PD do 1.2 CEB).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

1- Lideranga

1 - Lideranga

14. A diregdo faz uma boa
gestdo dos recursos,
orientada pelos principios do
bem-estar das criangas, dos
alunos e dos profissionais,
bem como do sucesso
educativo e da inclusdo.

I5. O Agrupamento
harmoniza procedimentos
entre as varias escolas,
criando e utilizando
documentos comuns.

9

8,48

8,8

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Horarios de professores e de alunos;
Mapas da distribuicdo de servigo do PD /PND; Oferta
de atividades n3o curriculares (PE 23/26, pag. 13 e
Pagina do Agrupamento); Atas do Conselho Geral
(caq)".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

* AT;

e TS.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questionarios é elevada, mas ha médias inferiores a
8 valores:

¢ 7,33 (AT do ES);

* 7,5 (AO do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,33 (AT);

* 8 (AO);

¢ 8,59 (PD);

® 9,33 (TS).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Documentos orientadores de
procedimentos comuns/documentos, comuns".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2
e 3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8 (PD
do 2.2 CEB) e 9,28 (PD do 1.2 CEB).

A percentagem de respostas dos docentes do ES na
opgdo "Ndo sei" é de 26,4% (14 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

1- Lideranga

16. O trabalho realizado e a
definigdo de medidas de
melhoria sdo analisados com
quem o coordena.

7,5

7,92

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria no 1.2 CEB e ES: "Reforgar a interagdo
entre os intervenientes".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

o TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel, embora se aproxime dos 8 valores.

Destacamos a Unica média inferior a 7 valores:
« 6,67 (AT do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

* 8,45 (AO do 1.2 CEB);

« 8,75 (AO da EPE);

® 9,33 (TS do AERDL).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,67 (AT);

* 8,04 (AO);

® 9,33 (TS).
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Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

1 - Lideranga

17. Alideranga da diretora e
sua equipa é democrética e
disponivel.

9 9,12

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Atas do C G; atas do CP; Observagdo e
consenso".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

° AT;

o TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada, registando-se valores superiores a 8
em todos os grupos/niveis, com excec¢do dos AO do
2.2 CEB, que apresentam uma média de 7,5.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 8,17 (AT);

* 8,21 (AO);

* 9,29 (PD);

« 10 (TS).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

O indicador foi avaliado através dos questionarios

aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
e Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE, 1.9,2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

o AT;

e TS.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 6,31 (Alunos do 3.2 CEB);

* 6,6 (Alunos do ES);

® 6,95 (Alunos do 2.2 CEB).

18. Adire¢do do Destacamos também as médias iguais ou superiores
1- Lideranga Agrupamento transmite - 7,43 a 8 valores:
confianga e credibilidade. * 8,42 (AO do 2.2 CEB);

« 8,83 (AT do ES);

¢ 8,93 (Alunos do 4.2 ano);

* 9 (Pais/EE da EPE);

* 9,04 (PD do 2.2 CEB);

* 9,33 (PD do 3.2 CEB);

¢ 9,38 (PD da EPE e PD do 1.2 CEB);
* 9,43 (PD do ES);

* 9,5 (AO da EPE);

« 10 (TS do AERDL).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,93 (Alunos);

* 7,82 (Pais/EE);

* 8,24 (AO);

* 8,83 (AT);

® 9,33 (PD);

* 10 (TS).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

1- Lideranga

19. O coordenador de
departamento coordena,
acompanha e apoia os colegas
nas praticas pedagogico-
didaticas.

7,6

8,25

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria no 2.2 e 3.2 CEB e ES: "Alargar (ou
reforgar) a coordenacgdo dos coordenadores".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.9, 2.2
e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8 (PD
do ES) e 8,62 (PD da EPE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Plano Anual de Atividades".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

* AO do 2.2 CEB;

° AT;

e TS.

A média global dos questionarios é proxima de 8
valores.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 6,67 (AT do ES);

* 6,92 (AO do 2.2 CEB);

* 6,97 (Pais/EE do 2.2 CEB).

110. O Agrupamento envolve-
se em atividades da
1 - Lideranga comunidade desenvolvidas 9 7,96
pela autarquia, instituicdes e

empresas. Destacamos também as médias Iguals ou superiores

a 8 valores:

* 8 (Pais/EE do 1.2 CEB);
« 8,27 (AO do 1.2 CEB);
« 8,35 (PD do ES);

« 8,43 (PD do 3.2 CEB);
* 8,64 (Pais/EE da EPE);
* 9 (PD da EPE);

9,25 (PD do 1.2 CEB);
* 9,33 (TS do AERDL);

¢ 10 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,67 (AT);

* 7,58 (Pais/EE);

* 7,93 (AO);

* 8,54 (PD);

® 9,33 (TS).
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Critério

Indicador

Questionarios

Observacgées

2 - Planeamento e
Estratégia

111. O processo de
autoavaliagdo do
Agrupamento tem sido um
instrumento de melhoria das
praticas pedagogicas e
organizacionais.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrios do Observatério de
Qualidade 23/24 e 24/25; PAM Final 22/23, 23/24 e
24/25".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

o TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

¢ 7 (AT do ES);

* 7,57 (PD do 2.2 CEB);

* 7,58 (AO do 2.2 CEB);

7,72 (PD do ES);

* 7,9 (AO do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7 (AT);

* 8 (AO);

¢ 8,03 (PD);

8,5 (TS).

A percentagem global de respostas na opg¢do "Ndo
sei" é de 19,7%.
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Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

2 - Planeamento e
Estratégia

112. A comunidade educativa
é envolvida na autoavaliagdo
do Agrupamento
(questiondrios, agdes de
melhoria...).

8 7,22

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrios do Observatdrio de
Qualidade 23/24 e 24/25; PAM's Intermédio e Final
22/23, 23/24 e 24/25".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
e Alunos do 4.2 ano;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

o TS.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 6,31 (Pais/EE do ES);

* 6,5 (AT do ES);

® 6,55 (Alunos do ES);

® 6,58 (AO do 1.2 CEB);

* 6,7 (Pais/EE do 3.2 CEB);

« 6,75 (Pais/EE do 1.2 CEB);

* 6,89 (Alunos do 3.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

® 8 (TS do AERDL);

¢ 8,03 (Alunos do 4.2 ano);

¢ 8,49 (PD do ES);

¢ 8,65 (PD do 3.2 CEB);

« 8,69 (PD do 2.2 CEB);

* 8,9 (PD do 1.2 CEB);

* 9 (PD da EPE);

¢ 9,5 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,5 (AT);

* 6,72 (Pais/EE);

¢ 7,08 (Alunos);

* 7,32 (AO);

* 8 (TS);

* 8,68 (PD).
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Critério

Indicador

Questionarios

Observacgées

2 - Planeamento e
Estratégia

2 - Planeamento e
Estratégia

113. O Agrupamento elabora
o plano anual de atividades,
envolvendo a comunidade

educativa, nomeadamente os
encarregados de educacdo.

114. O Agrupamento analisa
os resultados escolares dos
alunos, adotando estratégias
para a melhoria do ensino e a
aprendizagem.

8

8

7,63

8,86

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Plano Anual de Atividades; Atas dos
subdepartamentos; atas das reunides de Avaliagao
Intercalar; Planos de Turma (PT's)".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é razoavel.
Contudo, observa-se uma média global muito
elevada nos docentes (8,73), contrastando com os
pais/EE, cuja média global é de 6,85.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
« 6,29 (Pais/EE do 3.2 CEB);
* 6,75 (Pais/EE do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

¢ 8 (Pais/EE da EPE);

¢ 8,42 (PD do 2.2 CEB);

* 8,62 (PD da EPE);

¢ 8,66 (PD do 1.2 CEB);

¢ 8,75 (PD do ES);

¢ 9 (PD do 3.2 CEB).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdérios de turma (1.2 Ciclo);
relatérios de avaliagdo dos apoios educativos/apoio
ao estudo/ salas de estudo e Tutorias (Tod@s IN);
atas do departamento do 12 ciclo, dos
subdepartamentos (2.2, 3.2 ciclos e secundario); atas
do CP".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes do 1.2, 2.2 e

3.2CEB e ES.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questionarios é muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,38
(PD do 2.2 CEB) e 9,02 (PD do ES).
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Critério

GAA

Questionarios

Indicador

Observagoes

2 - Planeamento e
Estratégia

2 - Planeamento e
Estratégia

2 - Planeamento e
Estratégia

115. O Agrupamento
implementa medidas de
suporte a aprendizagem e a
inclusdo que contribuem para 8 8,53
a melhoria sustentada das
aprendizagens e dos

resultados de todos os alunos.

116. O Agrupamento
monitoriza medidas de apoio
(apoio ao estudo/educativo,

salas de estudo e tutorias).

8,5 8,86

117. O Agrupamento
implementa praticas
. p P . 8,16
diversificadas conducentes a

inovagao.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrios de turma (1.2 Ciclo); atas dos
conselhos de turma (2.2, 3.2 ciclos e secundario);
relatérios de avaliagdo dos apoios educativos e Salas
de Estudo; RTP's (Relatorio Técnico Pedagdgico)".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes do 1.2, 2.2 e
3.2CEB e ES.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questionarios é muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,15
(PD do 2.2 CEB) e 8,85 (PD do ES).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Grelha de registo da assiduidade e
relatérios de avaliagdo destas medidas de apoio das
equipas operacionais da AM3/Relatério Tod@s IN".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes do 1.2, 2.2 e
3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,5 (PD
do 1.2 CEB) e 9,06 (PD do ES).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Memorandos de trabalho colaborativo
entre docentes: Planeamento de estratégias de
ensino e de aprendizagem orientadas para o
desenvolvimento das competéncias previstas no
Perfil dos Alunos (PASEO) e elaboragdo de
instrumentos de avaliagao diversificados".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2
e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, registando-se valores superiores a 8 em
todos os niveis, com exce¢do do ES, que apresenta
uma média de 7,96.
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Horarios do pessoal docente; Mapas da
distribui¢do de servigo do PND".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:
e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
¢ AO da EPE;
e AO do 1.2 CEB;
¢ AO do 2.2 CEB;

118. A diregdo faz uma boa o AT;

gestdo dos recursos humanos o TS.
3 - Pessoas (PD e PND) 9 8,46

do Agrupamento, tendo em

conta os constrangimentos. A média global dos questiondrios é elevada, mas ha
médias inferiores a 8 valores:
* 6,83 (AT do ES);
® 6,91 (AO do 2.2 CEB);
¢ 7,58 (AO do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,83 (AT);

* 7,67 (AO);

* 8,64 (PD);

® 9,33 (TS).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de
melhoria: "Reforgar o papel dos coordenadores na
identificagdo das necessidades e incentivo a
frequéncia das agGes que integram o plano".

O indicador foi também avaliado através dos

119. O Agrupamento questionarios aplicados a:

incentiva a frequéncia de

* AO da EPE;
acbes de formagdo da Camara ¢ AO do 1.2 CEB;
3 - Pessoas (PD e PND) Municipal de Lisboa, 7,18 « AO do 2.2 CEB;
motivando os funciondrios o AT;
para o seu aperfeicoamento .o TS,

profissional.
A média global dos questionarios é razoavel.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,33 (TS) — desvio padrdo elevado;

o 7 (AT);

¢ 7,31 (A0O).
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Critério

3 - Pessoas (PD e PND)

3 - Pessoas (PD e PND)

Indicador

120. O pessoal ndo docente
recebe formagdo adequada
para o seu desempenho
profissional.

121. O trabalho colaborativo
entre docentes é efetivo.

(CTLV:N

8,4

Questionarios

8,34

Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de
melhoria: "Reforgar a comunicagdo com a CML, no
sentido do Plano de Formacgdo integrar agdes
direcionadas para o contexto escolar, bem como
serem realizadas nos periodos de interrupgdo
letiva".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

° AT;

o TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
baixa.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,17 (AT);

® 6,66 (AO);

® 6,67 (TS) — desvio padrdo elevado.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Memorandos de trabalho
colaborativo".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2

e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,17
(PD do ES) e 8,5 (PD do 1.2 CEB).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria no 2.2 e 3.2 CEB e ES: "Alargar o
trabalho colaborativo entre coordenadores e

3 . N subcoordenadores a todos os departamentos".
122. Ha uma articulagdo

efetiva entre os
3 - Pessoas (PD e PND) coordenadores e 0s 7,5 8,67
subcoordenadores de cada

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes do 1.2, 2.2 e

3.2 CEB e ES.
departamento.
A média global dos questionarios é muito elevada.
As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,29
(PD do ES) e 8,95 (PD do 3.2 CEB).
O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:
¢ AO da EPE;
e AO do 1.2 CEB;
¢ AO do 2.2 CEB;
° AT;
123. O pessoal ndo docente é *TS.
ouvido e sabe que a sua
opinido é tida em conta A média global dos questionarios é razoavel.
3 - Pessoas (PD e PND) . . . - 7,16
(caixas de sugestdes, reunides Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
com os Coordenadores do « 6,33 (AO do 2.2 CEB);
PND e de escola). « 6,83 (AT do ES).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,83 (AT);

* 7,11 (AO);

* 8,33 (TS).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

4 - Parcerias e
Recursos

124. A diregdo estabelece
parcerias que tém tido um
impacto positivo no servigo

educativo.

8,54

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Escola Segura, Protegdo Civil, Saude
Escolar (Centro de Salude de Alvalade), Desporto
Escolar; Externato Zazzo (CRI); Eco-Escolas; Centro
Social e Paroquial do Campo Grande; Educar a Sorrir
- Associagdo de Solidariedade e Apoio a Familia;
Junta de Freguesia de Avalade; Associa¢do de Pais
da EB S.Miguel; Instituto Gregoriano e Academia de
Musica de Lisboa (ensino articulado); Empresas
(estagios dos alunos dos cursos profissionais);
Tod@sIN (Educagao e inclusdo social)".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.9, 2.2

e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,39
(PD do 2.2 CEB) e 8,68 (PD do 3.2 CEB).

A percentagem global de respostas na opgdo "Nao
sei" é de 28,2% (49 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

4 - Parcerias e
Recursos

125. O Agrupamento
promove a participagdo das
Associagdes de Pais/EE.

8

8,08

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Atas do C. G., Acesso as paginas das
cinco Associagdes de Pais e Encarregados de
Educac¢do do Agrupamento; Observagao e
consenso".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

e TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

® 7 (AT do ES) — corresponde a 2 inquiridos;

* 7,22 (Pais/EE do ES);

* 7,27 (Pais/EE do 3.2 CEB);

* 7,33 (Pais/EE do 2.2 CEB);

* 7,67 (TS do AERDL);

7,92 (AO do 1.2 e 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

o 7 (AT);

* 7,65 (Pais/EE);

® 7,67 (TS);

* 8,15 (AO);

¢ 8,82 (PD).

A percentagem de respostas do PD do 3.2 CEB e ES
na opgdo "Ndo sei" é de 29,3% (29 inquiridos).
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Critério

Indicador

Questionarios

Observacgées

4 - Parcerias e
Recursos

126. A diregdo faz uma gestdo
eficaz do orgamento do
Agrupamento.

9,2

8,66

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Linhas orientadores do orgamento e
Relatério de conta de geréncia; Atas do CG".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

° AT;

o TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:
* 6,33 (AO do 2.2 CEB);
* 7,86 (AO do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 7,47 (AO);

® 8,2 (AT);

* 8,94 (PD);

® 10 (TS).

A percentagem global de respostas na opg¢do "Nao
sei" é de 49,8% (106 inquiridos).
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Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

4 - Parcerias e
Recursos

127. Os meios de
comunicagdo com o pessoal
docente, pessoal ndo
docente, alunos e
pais/encarregados de
educacdo, desenvolvidos pelo
Agrupamento, sdo eficazes.

9 7,26

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatério AE IGEC 2019/2020;
comunicagdo direta e através de e-mail
institucional".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

e TS.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
® 6,14 (Alunos do 3.2 CEB);
* 6,67 (AT do ES) — desvio padrao elevado.

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

¢ 8,67 (PD do 2.2 CEB);

¢ 8,89 (PD do 3.2 CEB);

¢ 9,02 (PD do ES);

¢ 9,12 (PD da EPE);

® 9,25 (PD do 1.2 CEB);

¢ 9,33 (TS do AERDL);

¢ 10 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,67 (AT);

® 6,82 (Alunos);

* 7,54 (Pais/EE);

¢ 7,61 (AO);

* 8,99 (PD);

* 9,33 (TS).
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Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

4 - Parcerias e
Recursos

128. O Agrupamento divulga,
interna e externamente, as
atividades/projetos realizados
através de varios recursos
(site, jornal, etc).

9 7,05

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrio AE IGEC 2019/2020. P4gina do
Agrupamento. E-mail. Plataforma Google Classroom.
Plataforma INOVAR. Jornal Académico".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

e TS.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 6,09 (Alunos do 3.2 CEB);

*® 6,66 (Alunos do ES);

* 6,74 (Pais/EE do 2.2 CEB);

* 6,87 (Pais/EE do 3.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

* 8 (AO do 1.2 CEB);

* 8,25 (AT do ES);

* 8,33 (TS do AERDL);
« 8,5 (PD da EPE);

* 8,86 (PD do ES);

« 8,92 (PD do 2.2 CEB);
9 (PD do 3.2 CEB);

* 9,28 (PD do 1.2 CEB);
¢ 10 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,57 (Alunos);

* 7,13 (Pais/EE);

¢ 7,85 (AO);

® 8,25 (AT);

* 8,33 (TS);

8,99 (PD).
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Critério

4 - Parcerias e
Recursos

Indicador

129. O equipamento
informético esta em boas
condigdes de utilizagdo.

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Continuar a renovar o equipamento
Informético".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

o TS.

A média global dos questiondrios é extremamente
baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
e 3 (Alunos do 3.2 CEB);

¢ 4,35 (PD do 2.2 CEB);

¢ 4,52 (Alunos do ES);

® 4,58 (Alunos do 2.2 CEB);

¢ 4,85 (PD do ES);

¢ 5 (TS do AERDL);

¢ 5,27 (PD do 3.2 CEB);

¢ 5,5 (A0 do 2.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

« 8 (PD da EPE);

¢ 8,33 (Alunos do 4.2 ano);

¢ 9,75 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 4,68 (Alunos);

5 (TS);

¢ 5,68 (PD);

* 6,81 (AO);

* 7,5 (AT).
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Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

4 - Parcerias e
Recursos

130. O pessoal docente utiliza
as tecnologias de informagao
e comunicagao (TIC) como
recurso pedagogico e
instrumento de
desenvolvimento pessoal e
profissional.

9 9,02

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Digiteca de cada subdepartamento;
INOVAR (sumarios); Classroom de cada turma.
Classroom/drive de cada subdepartamento".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2

e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,88
(PD da EPE) e 9,28 (PD do 1.2 CEB).
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Critério

4 - Parcerias e
Recursos

Indicador

I131. O Agrupamento
promove a manutengdo de
recursos materiais.

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Comunicag¢des a Autarquia (EPE e 12
ciclo); Despesas de manutengdo constantes na conta
de geréncia".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

o AT;

o TS.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questionarios é muito baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 4,67 (Alunos do 3.2 CEB);

¢ 5,28 (Alunos do 2.2 CEB);

® 6 (Alunos do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

¢ 8,02 (PD do 1.2 CEB);

¢ 8,14 (PD da EPE);

¢ 8,3 (AO do 1.2 CEB);

¢ 9 (TS do AERDL);

® 9,67 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 5,35 (Alunos);

. 7,17 (AT);

* 7,78 (PD);

* 7,88 (AO);

* 9 (TS).
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Critério

4 - Parcerias e
Recursos

Indicador

I132. Os espacos e instalagdes
do Agrupamento sao
conservados, preservados e
mantidos em estado de
higiene e seguranca.

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Observagdo e consenso".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

* Docentes da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

o TS.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questionarios é muito baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
e 4,27 (Alunos do 3.2 CEB);

¢ 5,06 (Alunos do 2.2 CEB);

¢ 5,16 (Alunos do ES);

e 5,31 (Pais/EE do 3.2 CEB);

* 5,44 (Pais/EE do 2.2 CEB);

® 6,59 (PD do 2.2 CEB);

® 6,67 (AT do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

¢ 8 (TS do AERDL);

« 8,08 (Pais/EE da EPE);

« 8,09 (PD do ES);

8,18 (PD do 3.2 CEB);

« 8,33 (AO do 1.2 CEB);

8,48 (PD do 1.2 CEB);

8,75 (PD da EPE);

* 9,25 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 4,83 (Alunos);

* 6,55 (Pais/EE);

® 6,67 (AT);

* 8 (PD);

* 8 (TS);

¢ 8,14 (AO).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

I133. Os docentes participam
em sessoes de trabalho
colaborativo, visando o

planeamento conjunto de
estratégias de ensino e de
aprendizagem.

I134. O Agrupamento
desencadeia a¢bes de
articulagdo curricular vertical,
de modo a garantir a
continuidade e a
sequencialidade das
aprendizagens, ao longo do
percurso educativo das
criangas e dos alunos.

8,6

8,93

8,37

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Memorandos de trabalho
colaborativo".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.9, 2.2
e 3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,7 (PD
do 3.2 CEB) e 9,18 (PD do 1.2 CEB).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Memorandos de trabalho colaborativo;
Atas de subdepartamentos".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2
e 3.2 CEB e ES.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questionarios é elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,13
(PD do ES) e 8,76 (PD do 1.2 CEB).

A percentagem de respostas do PD do 3.2 CEB na
opgdo "Ndo sei" é de 28,3% (13 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

135. Os docentes utilizam
diversos instrumentos de
avaliagdo e /ou tarefas.

8,25

8,3

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Classroom/Drive dos
subdepartamentos e turmas e memorandos de
trabalho colaborativo; Critérios de avaliagdo".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 4.2 ano;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

¢ 7,73 (Alunos do 3.2 CEB);

« 7,87 (Pais/EE do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 8,13 (Alunos);

* 8,36 (Pais/EE);

* 9,28 (PD).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

I36. Os docentes ddo
indicagdes (escritas ou orais)
aos alunos/criangas que os
fazem compreender os seus
pontos fortes e pontos a
melhorar, encorajando-os a
progredir.

8,4

7,43

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrios do Observatdrio de
Qualidade 23/24 e 24/25; Anotacgdes nas corregdes
dos Testes de Avaliagdo e fichas de trabalho".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
6,29 (Alunos do 3.2 CEB);
® 6,57 (Alunos do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

® 9,22 (PD do 3.2 CEB);

® 9,23 (PD do ES);

® 9,37 (Alunos do 4.2 ano);

¢ 9,38 (PD da EPE);

* 9,4 (PD do 1.2 CEB);

® 9,56 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 7,11 (Alunos);

¢ 9,32 (PD).
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Critério Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

137. Os docentes utilizam
5 - Processos (Ensino e ferramentas digitais nas aulas,
Aprendizagem) que facilitam o processo de

ensino e aprendizagem.

138. Aintervisdo da pratica
educativa e letiva entre pares
tem sido estratégia
promotora da melhoria do
ensino e da aprendizagem.

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

7,34

8,24

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Digiteca de cada subdepartamento;
INOVAR (sumarios); Classroom de cada turma;
Classroom/drive de cada subdepartamento".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 6,39 (Alunos do 3.2 CEB);
® 6,95 (Alunos do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

¢ 8,43 (Alunos do 4.2 ano);

¢ 8,67 (PD do 2.2 CEB);

* 9 (PD da EPE e PD do ES);

¢ 9,11 (PD do 3.2 CEB);

® 9,32 (PD do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 7,05 (Alunos);

« 9,05 (PD).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de
melhoria: "Motivar e incentivar intervisdo da pratica
educativa e letiva entre pares".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes do 2.2 e 3.2
CEB e ES.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questionarios é elevada, registando-se valores
superiores a 8 em todos os niveis, com exce¢do do
ES, que apresenta uma média de 7,96.

A percentagem global de respostas na opg¢do "Ndo
sei" é de 42,9% (54 inquiridos).
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Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observacgées

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

5 - Processos (Ensino e
Aprendizagem)

139. A frequéncia do apoio
educativo/ apoio ao estudo/
sala de estudo/tutorias
permite aos alunos,
superarem as suas
dificuldades.

140. S3o implementadas
medidas universais, sempre
que um aluno revele
dificuldades de
aprendizagem.

8 7,38

9 9,52

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Grelha de registo da assiduidade e
relatérios de avaliagdo destas medidas de apoio das
equipas operacionais da AM3/Relatério Tod@s IN".

Apesar da elevada pontuagdo global, a pontuacao
do 2.2 e 3.2 CEB é 7 valores, pelo que, sdo apontadas
oportunidades de melhoria: "Desenvolver
estratégias de motivagdo, junto dos EE e dos alunos
do 3.2 ciclo e ES, tendo em vista melhorar o
reconhecimento destas medidas para a progressao
dos seus educandos".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 6,32 (Pais/EE do 3.2 CEB);
¢ 6,86 (Alunos do 3.2 CEB);
* 6,92 (Pais/EE do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

e 7,13 (Pais/EE);

¢ 7,24 (Alunos);

« 7,88 (PD).

A percentagem global de respostas na opg¢do "Ndo
sei" é de 55,2% (702 inquiridos).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "INOVAR: Registos das medidas
universais aplicadas a cada aluno".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados aos docentes do 1.2, 2.2 e

3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 9,39
(PD do 3.2 CEB) e 9,6 (PD do ES).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "RTP's (Relatério Técnico Pedagdgico);
Atas dos Conselhos de Turma".
141. O Agrupamento Lo . 3 . 3
. . . O indicador foi também avaliado através dos
. implementa medidas seletivas . .
5 - Processos (Ensino e L questionarios aplicados aos docentes do 1.2, 2.2 e
. ou adicionais de acordo com 9 9,19
Aprendizagem) . 3.2 CEB e ES.
as necessidades de cada

aluno inscritas no RTP/PEI. . o,
Tal como na GAA, a média global dos questionarios é

muito elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,68
(PD do 1.2 CEB) e 9,56 (PD do ES).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Memorandos de trabalho colaborativo
entre docentes: Planeamento e partilha de
estratégias de ensino e de aprendizagem e de

142. O pessoal docente instrumentos de avaliagdo diversificados".

. partilha praticas pedagdgicas
5 - Processos (Ensino e

. inovadoras eficazes na 8 8,24 O indicador foi também avaliado através dos
Aprendizagem) L ) o .
mobilizagdo e aprendizagens questionarios aplicados aos docentes da EPE, 1.2, 2.2
dos alunos/criangas. e 3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, registando-se valores superiores a 8 em
todos os niveis, com exce¢do do ES, que apresenta
uma média de 7,92.

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

* Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

6 - Resultados 143. Os alunos sentem-se A média global dos questionarios é baixa.

orientados para os bem, fisica e -
As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,

sdo:

® 6,54 (3.2 CEB);
® 6,55 (ES);

* 7,02 (2.2 CEB);
¢ 8,61 (1.2 CEB).

Alunos e os Pais/EE emocionalmente, na escola.
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

6 - Resultados
orientados para os
Alunos e os Pais/EE

6 - Resultados
orientados para os
Alunos e os Pais/EE

6 - Resultados
orientados para os
Alunos e os Pais/EE

144. Os alunos sdo ouvidos
acerca do funcionamento da
escola e tém oportunidade de
apresentar propostas de
melhoria, através das
assembleias de
turma/escola/de delegados.

145. Os alunos consideram
que as suas propostas
apresentadas nas assembleias
de turma/ de delegados sdo
implementadas.

146. A restricdo dos
telemoveis ajuda os alunos a
estarem mais concentrados
nas aulas.

8,25

7,05

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Atas das assembleias de turma (4.2 ano,
2.2, 3.9 ciclos e Secundario, das assembleias de
escola (1.2 ciclo) e assembleias de Delegados de
turma (2.9, 3.2 ciclos e Secundario)".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,43 (3.2 CEB);

* 6,69 (ES);

7,4 (2.2 CEB);

« 8,47 (1.2 CEB).

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é muito baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 4,75 (Alunos do ES);

® 4,96 (Alunos do 3.2 CEB);

® 6,62 (Alunos do 2.2 CEB).

Destacamos também a tnica média superior a 8
valores:
¢ 8,03 (Alunos do 4.2 ano).

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é muito baixa.
Contudo, observa-se uma média global muito
elevada nos docentes (9,18), contrastando com os
alunos, cuja média global é de 4,52.
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e AO do 2.2 CEB;

° AT;

o TS.

A média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
® 4,75 (Alunos do 3.2 CEB);
¢ 5,52 (Alunos do ES).

6 - Resultados 147. A restrigdo do uso de Destacamos também as médias iguais ou superiores
orientados para os telemdveis favorece a - a 8 valores:
Alunos e os Pais/EE interagdo entre alunos. « 8,33 (AT do ES);

* 8,5 (AO do 2.2 CEB);
* 9 (TS do AERDL);

* 9,41 (PD do 3.2 CEB);
¢ 9,55 (PD do ES);

¢ 9,78 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 5,68 (Alunos);

* 8,33 (AT);

¢ 8,5 (A0);

* 9 (TS);

¢ 9,55 (PD).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgées

6 - Resultados
orientados para os
Alunos e os Pais/EE

6 - Resultados
orientados para os
Alunos e os Pais/EE

6 - Resultados
orientados para os
Alunos e os Pais/EE

148. O Agrupamento
promove a exceléncia escolar
(Quadro de mérito:
académico, civico, desportivo
e de empenho).

149. Numero de assembleias
de turma (projeto educativo).

I50. NUumero de assembleia
de delegados de turma
(projeto educativo).

8,5

7,34

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Projeto educativo; Regulamento
Interno; Atas dos Conselhos de turma; Placards no
atrio das escolas".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
® 6,61 (Alunos do ES);

® 6,67 (Alunos do 3.2 CEB);

* 6,8 (Pais/EE do 1.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

« 8,47 (PD do 1.2 CEB);

* 9,43 (PD do ES);

¢ 9,48 (PD do 3.2 CEB);

¢ 9,58 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,92 (Alunos);

e 7,43 (Pais/EE);

® 9,28 (PD).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Sumarios; Atas das Assembleias de
Turma. Minimo de Trés (3) nos 12 e 22 ciclos
em100% das turmas; no 32 ciclo em 93% das turmas;
no ES em 96% das turmas".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Convocatdrias e atas das assembleias
de delegados: 1 assembleia 22 e 32 ciclos e ES".
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes

B N evidéncias: "Ag0es, realizadas ao longo do ano,
I151. Numero de agGes de . N . N
6 - Resultados N . N orientagdo vocacional; Informagdo sobre cursos
. promogao de informagdo . , L .
orientados para os i 8 - superiores/ saidas profissionais; projeto Job
. sobre os cursos e as saidas . . .
Alunos e os Pais/EE . Shadowing promovidas pelo SPO; PAA: Inspiring
vocacionais. > . N .
Future (Feira de informacdo e apoio sobre o acesso

ao ensino superior, com instituicdes de ensino
superior e empresas); Visita de estudo a Futuralia".

I52. Numero de atividades A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é

extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes

6 - Resultados .
. desenvolvidas na escola da
orientados para os

. iniciativa dos alunos e
Alunos e os Pais/EE

oportunidades de melhoria: "Implementar o registo

criangas. destas iniciativas".

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:
e Docentes da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;
e AO da EPE;
e AO do 1.2 CEB;
 AO do 2.2 CEB;
o AT;
o TS.
7 - Resultados I153. Os docentes e L o, .
. . L A média global dos questiondrios é muito elevada,
relativos as Pessoas funcionarios gostam de - 9,19

(PD e PND) trabalhar no AERDL registando-se valores superiores a 8 em todos os

grupos/niveis, com excec¢do dos AO do 1.2 CEB, que
apresentam uma média de 7,86.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 8,33 (AT);

* 8,43 (AO);

* 9,34 (PD);

9,67 (TS).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

o AT;

N . e TS.
I54. A diregdo valoriza os

7 - Resultados contributos de docentes e o oL, )
. . L A média global dos questiondrios é muito elevada,
relativos as Pessoas funcionarios para o - 8,62 R .
mas ha médias inferiores a 8 valores:
e 7 (AT do ES);

*7,5(A0 do 1.2 e 2.2 CEB).

(PD e PND) funcionamento do
Agrupamento.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7 (AT);

* 7,71 (AO);

¢ 8,83 (PD);

® 9,33 (TS).

O indicador foi avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

° AT,

o TS.

7 - Resultados . A média global dos questiondrios é muito elevada,
. . I55. O ambiente de trabalho R .
relativos as Pessoas & bom - 8,63 mas ha médias inferiores a 8 valores:
(PD e PND) ' * 6,25 (AO do 2.2 CEB);
® 6,69 (AO do 1.2 CEB) — desvio padrdo elevado;

® 7,5 (AO da EPE) — desvio padrdo elevado.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:
* 6,62 (AO);
* 8 (AT);
8,97 (PD);
¢ 10 (TS).
I156. Percentagem de A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é

7 - Resultados L . oo .
. participacdo do pessoal extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
relativos as Pessoas

oportunidades de melhoria: "Implementar o
(PD e PND)

tratamento estatistico".

docente em agGes de
formacgdo.
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Critério

Indicador

Questionarios

Observacgées

7 - Resultados
relativos as Pessoas
(PD e PND)

8 - Resultados da
Responsabilidade
Social

I57. Percentagem de
participagdo do pessoal ndo
docente em agbes de
formacgdo.

I158. Os alunos comportam-se

adequadamente, cumprindo

as regras definidas, nas aulas
e nos espacos da escola.

)

8,2

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "As a¢Ges de formagdo
devem ser realizadas, preferencialmente, no espago
da escola e durante as interrupgdes letivas".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Observagdo e consenso; Relatdrios do
Observatdrio de Qualidade 23/24 e 24/25".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

¢ Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

 AO do 2.2 CEB;

* AT;

o TS.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

¢ 5,67 (AO do 2.2 CEB);

e 7,67 (TS do AERDL);

« 7,8 (AT do ES);

® 7,99 (Alunos do 3.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 7,1(A0);

* 7,67 (TS);

* 7,8 (AT);

¢ 8,24 (Alunos).
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Critério

8 - Resultados da
Responsabilidade
Social

Indicador

I59. Os alunos respeitam-se
uns aos outros.

GAA Questionarios

Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Observagdo e consenso".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Alunos do 4.2 ano;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO do 2.2 CEB;

° AT;

o TS.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questionarios é muito baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,37 (Alunos do 2.2 CEB);

® 5,49 (Alunos do 3.2 CEB);

¢ 6 (AO do 2.2 CEB);

* 6,18 (Alunos do 4.2 ano);

® 6,37 (Alunos do ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:
¢ 8 (AO da EPE e TS do AERDL).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 5,84 (Alunos);

* 6,97 (AO);

* 7,5 (AT);

* 8 (TS).
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Critério

Indicador GAA

Questionarios

Observacgées

8 - Resultados da
Responsabilidade
Social

160. O Agrupamento
promove ac¢des de cidadania e
solidariedade (trabalho 8 7,1
voluntario, participacdo
democrética...).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "PAA: Voluntariado e Campanhas de
Solidariedade organizadas pelos alunos ou com a
sua participagdo ativa; Plano de Turma; Orgamento
Participativo (propostas dos alunos e atas do ato
eleitoral)".

O indicador foi também avaliado através dos
questionarios aplicados a:

e Docentes da EPE, 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
¢ Alunos do 4.2 ano;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

e AO do 2.2 CEB;

* AT;

e TS.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,83 (Alunos do 3.2 CEB);

® 6,43 (Alunos do ES);

* 6,77 (Pais/EE do 3.2 CEB);

® 6,9 (AO do 1.2 CEB);

* 6,97 (Pais/EE do 1.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores
a 8 valores:

® 8,32 (Alunos do 4.2 ano);

¢ 8,75 (PD do 2.2 CEB);

« 8,79 (PD do 3.2 CEB);

« 8,84 (PD do 1.2 CEB);

* 9 (PD da EPE e PD do ES);

* 9,33 (TS do AERDL);

¢ 10 (AO da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,73 (Alunos);

e 7,21 (Pais/EE);

* 7,33 (AT);

* 7,48 (AO);

« 8,87 (PD);

* 9,33 (TS).
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Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgées

8 - Resultados da
Responsabilidade
Social

8 - Resultados da
Responsabilidade
Social

8 - Resultados da
Responsabilidade
Social

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

161. Numero de eventos de
integracdo para os alunos 8 -
migrantes.

162. Numero de protocolos e
parcerias celebrados com
diferentes instituicdes e
empresas da regido.

163. Resultados do Programa
Eco-Escolas.

164. Percentagem de alunos
que obtém positiva nas
provas nacionais do 9.2 ano
apds um percurso sem
retengdes nos 7.2 e 8.2 anos
(infoescolas).

165. Notas internas atribuidas
pela escola aos seus alunos
estdo alinhadas com as notas
internas atribuidas pelas 8 -
outras escolas do pais a
alunos com o mesmo perfil
socioeconémico (infoescolas).

166. Taxa de ingresso na
universidade.

167. Taxa de integragdo no
mundo do trabalho.

168. Resultados da avaliagdo
externa da IGEC.

169. Taxa de retengdo ou
desisténcia (infoescolas).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrio da atividade PLNM'Artes e da
Mediadora Cultural".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Implementar o
tratamento estatistico".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "https://ecoescolas.abaae.pt/".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "21/22:52%; 22/23: 57%

A percentagem de percursos diretos de sucesso
entre os alunos do agrupamento é bastante superior
a média nacional para alunos semelhantes".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "ESRDL: CCH Notas alinhadas, com as
seguintes excegdes:

20/21 e 21/22 C Artes Visuais, tendo recuperado em
22/23;

20/21 CSE tendo recuperado em 21/22 e 22/23".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Ano 24/25 12 fase 91% 22 fase 41%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Implementar a recolha
de dados e tratamento estatistico".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatério IGEC 19/20

5.3 Prestagdo do servigo educativo

5.4 resultados".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Infoescolas: (19/20;20/21; 21/22;22/23)
Taxas reduzidas, maioritariamente abaixo da média
nacional.

22/23: 22 ano 4%; 42ano 3%; 52ano 3% 62ano 5%;
7%ano 5%; 82ano 4%; 92ano 3%; 10%2ano 10%; 11°
ano 11%; 12%no 8%".
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Critério

Indicador

Questionarios

Observacgées

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

9 - Resultados de
Desempenho Chave

170. Percentagem de alunos
do agrupamento que
concluem o 1.2 ciclo em
quatro anos (infoescolas e
projeto educativo).

I171. Percentagem de alunos
com apoio ASE do
agrupamento que concluem o
1.2 ciclo em quatro anos
(infoescolas).

172. Percentagem de alunos
do agrupamento que
concluem o 2.2 ciclo em dois
anos (infoescolas e projeto
educativo).

173. Percentagem de alunos
com apoio ASE do
agrupamento que concluem o
2.2 ciclo em dois anos
(infoescolas).

I174. Percentagem de alunos
que concluem o 3.2 ciclo em
trés anos (infoescolas e
projeto educativo).

I75. Percentagem de alunos
com apoio ASE que concluem
0 3.2 ciclo em trés anos
(infoescolas).

176. Percentagem de alunos
que concluem os cursos
cientifico-humanisticos em
trés anos (infoescolas e
projeto educativo).

I77. Percentagem de alunos
com apoio ASE que concluem
os cursos cientifico-
humanisticos em trés anos
(infoescolas).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Infoescolas

20/21: 89%

21/22:94%

22/23: 92%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Reforgas as medidas de apoio".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Infoescolas:

20/21:94%

22/23:94%

22/23:95%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Infoescolas:

20/2175%

21/22 75%

22/23 88%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Infoescolas:

20/2191%

21/22 95%

22/23 90%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Reforgar as medidas de apoio".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Infoescolas:

20/2173%

21/2278%

22/2379%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Reforgo das medidas de apoio e de
orientagdo vocacional".
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgées

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é

9 - Resultados d 178. Classificagdo interna elevada e é fundamentada com as seguintes
- Resultados de L A
média observada e esperada 8 - evidéncias: "Infoescolas:
Desempenho Chave . L .
por curso (infoescolas). Classificagdo interna média observada por curso

muito préxima do esperado”.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é

extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
9 - Resultados de 179. Taxa de abandono

- oportunidades de melhoria: "Proceder ao
Desempenho Chave escolar.

tratamento estatistico dos dados relativos ao
abandono escolar".

180. Resultados escolares

(sucesso escolar) dos alunos A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é

9 - Resultados de oriundos de contextos extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
Desempenho Chave socioeconomicos i oportunidades de melhoria: "Elaborar registos
desfavorecidos, de origem sistematizados".
imigrante.
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
9 - Resultados de I181. Taxa de execugdo das 9 . muito elevada e é fundamentada com as seguintes
Desempenho Chave atividades do PAA. evidéncias: "Relatdrios de Avaliagdo do PAA
23/24: 92,97 % ;24/25: 91,5%".
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
9 - Resultados de 182. Resultados de receitas g i muito elevada e é fundamentada com as seguintes
Desempenho Chave proprias. evidéncias: "Conta de geréncia e ata Conselho

Geral".
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3. CONCLUSOES

No presente ano letivo, o AERDL considerou pertinente iniciar um novo ciclo de autoavaliagdo, com base no
modelo CAF Educacdo, com o objetivo de obter um diagndstico mais abrangente e aprofundado do Agrupamento,

gue sustente a elaboracdo do novo PE e do PAM.

O relatdrio evidencia um Agrupamento com uma cultura organizacional orientada para a melhoria continua e
uma liderangca que promove a ética e o desenvolvimento da comunidade educativa. Identifica-se, contudo, a
necessidade de sistematizar processos de monitorizacdo, reforcar os canais de comunicagdo interna e externa e

aumentar o nivel de participa¢do da comunidade educativa no processo de autoavaliacdo.

A andlise dos resultados da autoavaliacdo do AERDL evidencia um conjunto significativo de pontos fortes,

nomeadamente:

e Os docentes identificam-se com a missdo, visdo e valores do Agrupamento;

e A visdo estratégica definida para o Agrupamento estd centrada no sucesso educativo e no referencial do
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria;

e O Agrupamento harmoniza procedimentos entre as diferentes escolas, através da criacdo e utilizacdo de
documentos comuns;

e Qs canais de comunicacdo com o PD, desenvolvidos pelo Agrupamento, sdo eficazes;

e Alideranca da diretora e da sua equipa caracteriza-se por uma gestdao democratica e disponivel;

e Adiregdo estabelece parcerias com impacto positivo no servigo educativo;

e (s docentes e funciondrios manifestam satisfacdo em trabalhar no AERDL;

e Adiregdo valoriza os contributos dos docentes para o funcionamento do Agrupamento;

e A diregdo assegura uma gestdo adequada dos recursos, orientada pelos principios do bem-estar das
criangas, alunos e profissionais, bem como do sucesso educativo e da inclusao;

e Adirecao assegura uma gestdao adequada dos docentes, tendo em conta os constrangimentos;

e S3o analisados os resultados escolares dos alunos, sendo definidas estratégias de melhoria das praticas
de ensino e aprendizagem;

e S3o implementadas medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo que contribuem para a melhoria
sustentada das aprendizagens e dos resultados de todos os alunos;

e S3o aplicadas medidas universais sempre que se identificam dificuldades de aprendizagem;

e S3o implementadas medidas seletivas e adicionais de acordo com as necessidades identificadas nos
RTP/PEl;

e Existe monitoriza¢do das medidas de apoio (apoio ao estudo/educativo, salas de estudo e tutorias);
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e O trabalho colaborativo entre docentes é efetivo;
e Os docentes participam em sessdes de trabalho colaborativo, visando o planeamento conjunto de
estratégias de ensino e de aprendizagem;
e 0O Agrupamento promove a articulagado curricular vertical, assegurando a continuidade e sequencialidade
das aprendizagens ao longo do percurso educativo;
e O PD utiliza as TIC como recurso pedagdgico e instrumento de desenvolvimento pessoal e profissional;
e Osdocentes utilizam diversos instrumentos de avaliagdo e /ou tarefas;
e O Agrupamento apresenta resultados positivos em diversos indicadores quantitativos, nomeadamente:
o Resultados do Programa Eco-Escolas;
o Percentagem de alunos que obtém positiva nas provas nacionais do 9.2 ano apds um percurso
sem retengdes nos 7.2 e 8.2 anos;
o Notas internas atribuidas pela escola aos seus alunos estdo alinhadas com as notas internas
atribuidas pelas outras escolas do pais a alunos com o mesmo perfil socioeconémico;
o Taxa de ingresso na universidade;
o Taxa de retencdo ou desisténcia;
o Percursos diretos de sucesso no 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

o Taxa de execucdo das atividades do PAA.
As oportunidades de melhoria que se destacam mais sdo:

e Aumentar o nivel de satisfagdo dos alunos e pais/EE do 2.2 e 3.2 CEB e ES, AO e AT;

e Reforcar a eficacia do sistema de comunicacdo interna e da gestdo da informacao;

e Aumentar a participacdo da comunidade educativa no processo de autoavaliacdo;

e Promover o conhecimento, por parte dos alunos, do lema do PE;

e Reforcar o papel dos coordenadores do PND na identificacdo das necessidades e o incentivo a frequéncia
das ac¢Ges que integram o plano;

e Reforcar a comunicagdo com a CML, no sentido de o Plano de Formacao integrar acGes direcionadas para
o contexto escolar, bem como serem realizadas nos periodos de interrupcao letiva;

e Continuar a renovar o equipamento informatico e a manutengdo de recursos materiais;

e Melhorar os espacos e instalagdes do Agrupamento;

e Promover o bem-estar dos alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Reforgar a promogado do respeito mutuo entre alunos;

e Aumentar o impacto das assembleias de turma/escola/de delegados;
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e Diminuir as discrepancias de percecdes entre grupos /niveis relativamente ao impacto da restricdo do uso
de telemdéveis;
e Alargar (ou reforcgar) a coordenagdo dos coordenadores no 2.2 e 3.2 CEB e ES;
e Alargar o trabalho colaborativo entre coordenadores e subcoordenadores a todos os departamentos do
2.2e3.2CEBeES;
e Motivar e incentivar intervisao da pratica educativa e letiva entre pares;
e Reforcar a qualidade do feedback dado aos alunos do 3.2 CEB e ES, de forma a promover a autorregulacido
das aprendizagens;
e Aumentar a utilizacdo de ferramentas digitais nas praticas letivas do 3.2 CEB e ES;
e Reforcar as medidas de apoio e de orienta¢do vocacional;
e Implementar o registo sistematico de indicadores quantitativos, nomeadamente:
o Numero de atividades desenvolvidas na escola da iniciativa dos alunos e criangas;
o Percentagem de participacdo do PD em agdes de formacao;
o Numero de protocolos e parcerias celebrados com diferentes instituicGes e empresas da regido;
o Taxa de integracdo no mundo do trabalho;
o Taxa de abandono escolar;
o Resultados escolares (sucesso escolar) dos alunos oriundos de contextos socioecondmicos

desfavorecidos, de origem imigrante.

Em sintese, o presente processo de autoavaliagdo permitiu identificar de forma consistente os pontos fortes do
AERDL, bem como evidenciar areas estratégicas que carecem de melhoria. As oportunidades identificadas
constituem um contributo fundamental para orientar, de forma estruturada, o novo ciclo de planeamento
estratégico do Agrupamento. A sua concretiza¢do deverd ser integrada no PAM e no futuro PE, assegurando a
continuidade de uma dinamica de reflexdo critica, inovacdo e melhoria sustentada, centrada na qualidade do

servico educativo e no bem-estar de toda a comunidade educativa.
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